BBVA Resultados 2015

Margen Bruto Margen Neto Coste de riesgo y saneamientos

crediticios + inmobiliarios
Crecimiento a doble digito de ingresos recurrentes Sinergias potenciales Mejora del coste de riesgo

4T15 47115 Coste deriesgo acumulado

€6.146 M € 2.853 M 1,06%
+6,6% +19,5% -0,2% +13,5% Saneamientos crediticios +

vs.4T14 € constantes vs. 4T14 € constantes inmobiliarios
4T15

€23680M | €11.363M | €1142M

+10,9% +15,7% +9,2% +15,6%

vs. 12M14 € constantes vs. 12M14 € constantes

Resultado atribuido

4115

Riesgos +36,5% +51,0% Capital

Mejora en los indicadores de riesgo vs. 4T14 € constantes Solidos ratios de capital

Tasa de mora Ratio de apalancamiento
12M15 ’

(o) (0]
5,4 A) € 2 642 M +O,9% +4’4% GA) Fully-loaded
Tasa de cobertura PY vs. 12M14 € constantes Ratios CET1

74% Sin operaciones corporativas B F1 ||(-|)o’d§% &
€3753M o oz (T, OB

Phased-in
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Trimestre impactado por FGD y FR en Espaia
Ao impactado por operaciones corporativas

FGD: Fondo de Garantia de Depdsitos. FR: Fondo de Resoluciéon

La transformacion sigue su curso impuisando las ventas digitales

Base de clientes digitales Préstamos al consumo a través de canales digitales
Las cifras incluyen Turquia. Datos de América del Sur a noviembre 2015 % del total de préstamos
Clientes digitales Clientes moviles Espafia México 296 América del Sur ©®
Grupo BBVA Grupo BBVA y 20,3
16,1
19,2
17,9 7.5
9 9 y
19% 45%
+ Ovs.Dicla T O vs. Dicl4
33% penetraci()n 1 9% penetraci()n Ene.15 Jun.15 Dic.15 Ene.15 Jun.15 Dic.15 Ene.15 Jun.15 Dic.15
(1) América del Sur calculado como el promedio del porcentaje total de préstamos al consumo vendidos digitalmente en Argentina, Chile y Pert

Perspectivas macro 2016 conalgunas incertidumbres que resolver

- P
EEUU 2,5%

Apoyado en la demanda
domeéstica

Espaia 2,7% r—
Bajos tipos de interés,

caida del precio del
petréleo y reformas

Turquia 3,9%
Solido crecimiento y solidez en '

entorno complejo, a pesar de la
inflacion

México 2.2%

Solidez ligada ala
economia norteamericana

v [V a
N

Footprint

Américadel Sur*

1,8%

Nota: Las cifras indican las previsiones de crecimiento del PIB en 2016. (*) Excluye Venezuela. Fuente: BBVA Research

Foco en nuestros clientes

indice de recomendacion neto por geografia

Ranking Peer Group
Espafia México EEUU Chile Colombia Argentina Peru Venezuela
D#f (P9 £ 46 $ #3 M O# () #2 A1

* Peer Group: Espaia: Santander,CaixaBank, Bankia, Sabadell, Popular/ EEUU: Bank of America, Bank of the West, Comerica, Frost, Chase, Regions, US Bank, Wells
Fargo // Mexico: Banamex, Santander, Banorte , HSBC// Pert: BCP, Interbank, Scotiabank// Argentina: Banco Galicia, HSBC, Santander Rio// Colombia: Bancolombia,
Davivienda, Banco de Bogota// Chile: BCI, Banco de Chile, Santander // Venezuela: Banesco, Mercantil, Banco de Venezuela

Desde el tercer trimestre de 2015, la participacion total en Garanti (39,90%) se consolida por el método de integracion global. Para ejercicios anteriores, la informacion
financiera contenida en este documento se presenta integrandola en la proporcién correspondiente al porcentaje de participacion del Grupo en ese momento (25,01%).



BBVA

12M15
Espana

Resultado atribuido

€1.046 M

+21,9% s 12v14

Resultado atribuido

€ -492 M -45.4% .. .

Exposicion neta*

-9,6% vs.0icts =1,2% concx

* De acuerdo al ambito de transparencia del Banco de Esparia (Circular 5-2011)

12M15

EEUU «conseanes

Resultado atribuido

€53/7M

+5,2% vs. 12m14

12M15

Tu rq u ia € Constantes

Resultado atribuido

€3/1M

+24.,4% \s.12m4

12M15

M éx i CO € Constantes

Resultado atribuido

€2.090M

+8,8% vs. 12M14

12M15

Ameérica del Sur

Ex Venezuela € Constantes

Resultado atribuido

€905 M

+8,7% vs. 12M14

Resultados 2015 - Areas de negocio

Crecimiento de la
facturacion

Reduccion de
saneamientos

Crecimiento atribuido por
encima del 20%

Reduccidén de pérdidas en
mas de 400 M€ en el aino

Caida de saneamientos y
provisiones inmobiliarias

Aumento de las plusvalias

Crecimiento actividad
en torno al 10%

Subida gradual de tipos
de interés

Crecimiento a doble digito
del margen neto

Buen comportamiento del
margen de intereses

ROF negativo

Calidad de los activos por
encima de la media

Actividad creciendo a
doble digito

Cambio de mix cartera

Mejora de los indicadores
de riesgo

Fuerte aumento de la
actividad

Generacion de ingresos
recurrentes

Estabilidad de los
indicadores de riesgo




