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Disclaimer

Este documento se proporciona Unicamente con fines informativos siendo la informacién que contiene puramente ilustrativa, y no constituye, ni
debeser interpretado como, una oferta de venta, intercambio o adquisicion, o una invitacion de ofertas para adquirir valores por o de cualquierade
las compafiias mencionadas en él. Cualquier decision de compra o inversion en valores en relacion con una cuestion determinada debe ser
efectuada Unicay exclusivamente sobre labase de la informacion extraida de los folletos correspondientes presentados por lacompafiiaen relacion
con cada cuestion especifica. Ninguna persona gue pueda tener conocimiento de la informacion contenida en este informe puede considerarla
definitivaya que esta sujetaa modificaciones.

Este documento incluye o puede incluir “proyecciones futuras” (en el sentido de las disposiciones de “puerto seguro” del United States Private
Securities Litigation Reform Act de 1995) con respecto a intenciones, expectativas o proyecciones de BBVA o de sudirecciéon en la fecha del mismo
que se refieren o incorporan diversas asunciones y proyecciones, incluyendo proyecciones en relacion con los ingresos futuros del negocio. La
informacion contenida en este documento se fundamenta en nuestras actuales proyecciones, si bien los resultados reales pueden verse
sustancialmente modificados en el futuro por determinados riesgos e incertidumbres y otros factores que pueden provocar gue los resultados o
decisiones finales difieran de dichas intenciones, proyecciones o estimaciones. Estos factores incluyen, pero no se limitan a, (1) la situacion del
mercado, factores macroecondmicos, reguladores, directrices politicas o gubernamentales, (2) movimientos enlos mercados de valores nacional e
internacional, tipos de cambio y tipos de interés, (3) presionde lacompetencia, (4) cambios tecnoldgicos, (5) variaciones en la situacion financiera,
reputacion crediticia o solvencia de nuestros clientes, deudores u homaélogos. Estos factores podrian causar o acarrear situaciones reales distintas
delainformaciony las intenciones expuestas, proyectadas, o pronosticadas eneste documento o en otros documentos pasados o futuros. BBVA no
se compromete a actualizar publicamente ni comunicar la actualizacion del contenido de este o cualquier otro documento, si los hechos no son
comolos descritosenel presente, o sise producen cambios en la informacion que contiene.

Este documento puede contener informacion resumida o informacion no auditada, y se invita a sus receptores a consultar la documentacion e
informacion publica presentada por BBVA a las autoridades de supervision del mercado de valores, en concreto, los folletos e informacion periodica
presertadaa la ComisiénNacional del Mercadode Valores (CNMV) y el informe anual presentado como 20-F y lainformacién presentada como 6-K
guesepresentaalaSecurities and Exchange Commision estadounidense.

La distribucion de este documento en otras jurisdicciones puede estar prohibida, y los receptores del mismo que estén en posesion de este
documento devienen en Unicos responsables de informarse de ello, y de observar cualquier restriccion. Aceptando este documento los receptores
aceptanlasrestriccionesy advertencias precedentes.
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Extraordinaria creacion de valor y sélida posicion de

capital

BENEFICIO ATRIBUIDO
(M€)
+6,1%
vs 3T18
excluyendo
BBVA Chile
1.787
Venta
BBVA Chile
633 1.278
1164 1225
1.001
‘1154 ‘
3T18 4718 1T19 2T19 3T19

TBV/ACCION + DIVIDENDOS

(€/ACCION)

+14,2%_\L

6,51
0,16

570 Dividendos
‘ 6,35

sep-18 sep-19

CET1 FULLY-LOADED

(%)
Absorbiendo
-24 pbs de
TRIM+ NIIF16

en 1519
[7+22pbs—\L
11,56%
11,34%
dic-18 sep-19

Nota: El impacto por hiperinflacion registrado en Argentina en 3T18 ha sido distribuido mensuamente en los 9 primeros meses de 2018, afectando a las cuentas de resultados y balances de situacion
de 1T18, 2T18 y 3T18. Los datos de 3T18 incluyen el beneficio atribuido de BBVA Chile (ventaformalizada el 6 de julio).
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Aspectos destacados 3T19

Sélido crecimientode
Ingresos recurrentes

Excelente evolucion del
margen netoy la eficiencia

Fortalezade los
indicadores de riesgo

Sdlida posicion de capital

Extraordinaria creacion de
valor para el accionista

A lavanguardiaen
transformacion digital

-23 pbSvs.sep-18

VENTAS DIGITALES (acum. ups ) CLIENTES DIGITALES

53,9%

MARGEN DE INTERESES

(€ constantes)

+3,2% vs. 3118

COMISIONES

(€ constantes)

—I_ 6 ,4% vs. 3T18

MARGEN NETO RATIO DE EFICIENCIA (acum.)

9 , 6% vs. 3T18 (€ const.) 48 ] 7% -/5 pbSvs. 12M18 (€ const.)

RATIO DE COBERTURA COSTEDEL RIESGO (acum.)

/5% 1.07%

+257 pbs vs.sep-18 +11 pbsvs.om18

RATIO DE MORA

3,.90%

CET1FL

] 1 ,560/0 +4 pbsvs.jun-19

TBV/ACCION + DIVIDENDOS
(CRECIMIENTO TAM.)

+14 2%

OBJETIVO
ALCANZADO

ROTE acum.)

12.2%

CLIENTESMOVILES

49,7%

Penetracion

59,/%

Penetracion

Nota: Para una mejor compresion del rendimiento financiero del Grupo BBVA, a lo largo de la presentacionde resultados de 3T19: 1) Lascifras de 1T18, 2T18 y 3T18 excluyen BBVA Chile (venta formalizada el 6 de julio);
2) Elresultado por operaciones corporativas derivado de laventa de BBVA Chile ha sido excluido en el 3T18; 3) Elimpacto por hiperinflacién registrado en Argentinaen 3T18 ha sido distribuido mensualmente enlos 9
primeros meses de 2018; 4) A menos que seindique lo contrario, los datos serefieren a3T19, datos de balance/penetracion aSep-19.
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Cuenta de resultados 3T19

Variacion

3T19/3T18
Grupo BBVA (<€) % % constantes
Margen de intereses 4.488 4,1 3.2
Comisiones 1.273 85 0.4
Resultados de operaciones financieras 351 65,5 76,1
Otrosingresos netos 22 -41,3 -69,1
Margen bruto 6.135 6,9 59
Gastos de explotacion -2.946 4.2 2,2
Margen neto 3.189 9,6 9,6
Pérdidas por deterioro de activos financieros -1.187 16,0 17,6
Dotaciones a provisiones y otros resultados -117 -26,5 -23,7
Beneficio antes de impuestos 1.886 9,1 8,0
Impuesto sobre beneficios -488 16,3 12,6
Resultado atribuido a la minoria -173 12,3 9.4

Beneficio atribuido al Grupo ex-BBVA Chile




Cuenta de resultados 9M19

Resultados 3T19

31de octubre de 2019

Grupo BBVA ()

Margen de intereses 13.475
Comisiones 3.743
Resultados de operaciones financieras 893
Otrosingresos netos 13
Margen bruto 18.124
Gastos de explotacion -8.820
Margen neto 9.304
Pérdidas por deterioro de activos financieros -2.964
Dotaciones a provisiones y otros resultados -402
Beneficio antes de impuestos 5.938
Impuesto sobre beneficios -1.623
Resultado atribuido a la minoria -648

Beneficio atribuido al Grupo ex-BBVA Chile

Variacion

9M19/9M18
% % constantes
6,3 71
34 3.8
2.6 3.9
-90,2 -89.7
4.8 5,5
2.9 3.2
6,6 79
14,5 16,2
68,9 72,7
0,7 1,7
0,2 0.4
-0,7 12,4




Soélido crecimiento de ingresos recurrentes

MARGEN DE INTERESES
(M€ CONSTANTES)

+3,2% —\L

sa45 " a36a 4525 4586

CPI
Linkers

318 4118 1119 2719 3T19

Crecimientoa
pesarde un
complejo
entornomacro,
bajos tipos de
interésy menor
contribucion de
los CPILinkers

RESULTADO DE OPERACIONES FINANCIERAS

(M€ CONSTANTES)

,7 +76,1% ﬁ
Impactado por la

venta de Prisma

310

219 I 109
1 | -

318 41718 1119 2719 3T19

399 386

Impactado
positivamente
por la actividad
de Mercados

COMISIONES
(M€ CONSTANTES)

’7 +6,4% —i

1209 1226 1204 1251 1287

3118 4718 17119 2719 3T19

MARGEN BRUTO
(M€ CONSTANTES)

’7 +5,9% ﬁ

5921 6130 5981 5g7g 9273

3118 4718 1119 2T19
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Sdlida
generacionde
comisionesen
todaslas
geografias

Apoyado
poringresos
recurrentes
y ROF
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Excelente evolucion del margen neto y la eficiencia

MANDIBULAS GRUPO
(OM TAM. (%); (€ CONSTANTES))

INFLACION

6,0%

Media 12 meses

6,3%

3.2%

Ingresos  Gastos de
recurrentes explotacion

MARGEN NETO GRUPO
(TAM (%); (M€ CONSTANTES))

+79% l
0.304

8625 |
OIM18 9M19

RATIO DEEFICIENCIA
(%; € CONSTANTES)

502% [ Pbs

49, 4%
‘\ 48,7%

12M17 12M18 SM19 Media
grupo peer
europeo

Grupo peer europeo: BARC, BNPP, CASA, CS, CMZ, DB, HSBC, ISP, LBG, RBS, SAN, SG, UBS, UCG. Datos de grupo peer europeo a jun-19. Datos de BBVA a sep-19.
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Fortaleza de los indicadores de riesgo

DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS
(M€ CONSTANTES)

+176%

Impactado por
recuperaciones

especfficas
1330 1015 1198

1 019 I I 751 I
3718 4718 1T19 2T19 3719
COSTEDELRIESGO

(ACUM. (%))

0,91% 1.02% 1,06% 0,91% 101%

3718 4718 1719 2719 3719

DUDOSOS
(BN€)

| -06 Bn€—\l/

171 17,3 16,7 17.1

sep-18 dic-18 mar-19 jun-19 sep-19

TASADEMORAY COBERTURA
(%)

73%  73%  74% 75%  75%
L *——@ &———® COBERTURA

41%  39% 39% 38% 3.9%

sep-18  dic-18 mar-19 jun-19 sep-19



Resultados 3T19

31de octubre de 2019

Sdlida posicion de capital

CET1FULLY-LOADED - GRUPO BBVA
EVOLUCION TRIMESTRAL (%, PBS)

+4 pbs l

34 pbs
11,52% ] — — - 11,56%
-17 pr ‘O pbs -5 pr
jun-19 Resultado neto Dividendos vy APRs Otros' sep-19
cupones AT (Euros constantes)

(1) Otros incluye impactos de mercado, tales como ajustes de tipo de cambio, carteras Held To Collect and Sell a valor de mercado, entre otros.

CAPITALDE ALTACALIDAD BUCKETS AT1 YTIER 2 CUBIERTOS
RATIO APALANCAMIENTO FULLY-LOADED (%) SEP-19, FULLY-LOADED (%)
6,.9% 2,03% 2,12%
2,0%
4 9% '
#1 R I I i REQUISITOS 1,5%
BBVA Media
grupo peer ATI Tier 2
europeo

Grupo peer europeo: BARC, BNPP, CASA, CS,CMZ, DB, HSBC, ISP, LBG, RBS, SAN, SG, UBS, UCG. Datos de grupo peer europeo gun-19. Datos de BBVA a sep-19.

CET1FL dentro del rango objetivo
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Extraordinaria creacion de valor para el accionista

TBVPORACCIONY DIVIDENDOS LIDERAZGOEN RENTABILIDAD
(€ POR ACCION) (%)
+14,2% ROTE 12.2%
+4,0%—----\i/\l/ 8,3%
6,51
5 36 6,10 6,26 0,16 = DIVIDENDOS
, - 0,16 m
5,70 0,16 BBVA Media
grupo peer
europeo
0,35
6,10
594 ROE
5,86
570 10,1%
70%
sep-18  dic-18  mar-19  jun-19  sep-19 BBVA Media
grupo peer
europeo

Datos de 2018 incluyen el beneficio atribuido de BBVA Chile (venta formalizada el 6 de julio).
Grupo peereuropeo: BARC, BNPP, CASA, CS, CMZ, DB, HSBC, ISP, LBG, RBS, SAN, SG, UBS, UCG. Datos de grupo peer europeo a jun-19. Datos de BBVAa sep-19.
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Liderando la transformacion digital

CLIENTES DIGITALES CLIENTES MOVILES MEJOR APLICACION MOVIL

MILLON, % CRECIMIENTO MILLON, % CRECIMIENTO FORRESTER RESEARCH

+240, +17% +369, +269
276
22,0
16,1
sep-17/ sep-18 sep-19 sep-17 sep-18 sep-19
TASA DE PENETRACION DE CLIENTES, %
42,3% 49.8% 55,7% 32,1% 41.6% 49,7%
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La transformacion impulsa las ventas digitales
y la adquisicion de clientes

VENTAS DIGITALES == ALTA CUENTADIGITALPARAPYMEs
(% DE VENTASTOTALES ACUM., # DE TRANSACCIONES Y PRV")

58,9
50,9 UNITS
PRV

s 44,8

34,3
20,2

Primer banco espanol que ofrece un

sepl/ sep1s sep-19 = altacompletamente digital para

PYMEs conunmercado objetivo de
mas de 650 mil potenciales nuevos
clientes

Las cifras han sido reformuladas debido ala inclusién de algunos productos (soluciones relacionadas con tarjetas

de créditoy FX). Las cifras del Grupo y de Américadel Surexcluyen aVenezuela y Chile.
(1) PRV: Product Relative Value es unproxy utilizado para la representaciéon econdémica dela venta de unidades.
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El impacto de la transformacion: México -

(sep-17vs sep-19)

CRECIMIENTO

Adquiriendo mas clientes
y aumentando las ventas

INCREMENTO

DE CLIENTES
+2'1 Mn ACTIVOS

CRECIMIENTO VENTAS ACUM.

(9M17/9M19 PRV)

+149,

100%

I — #1319 ¥ I Digital

OM17 OM19

X
VINCULACION

Logrando una mayor
satisfacciony menor tasa
de fuga de los clientes

NPS #1§2 BBVA

TASA DE FUGA
(BASE 100)
'540/0
100
46
Clientes No Clientes

Digitales Digitales

-,

s
EFICIENCIA

Reduciendo el coste de
venta y servicio a
nuestros clientes

EMPLEADOS DE
+] 05 RED COMERCIAL

MIGRACION A CANALES MAS

EFICIENTES
(COSTE POR TRANSACCION, BASE 100)

100 780
22
VENTANILLA CAJERO
AUTOMATICO
Transacciones 0 0
@, oMovsom17  ~13% +20%
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Areas de negocio



Areas de negocio

— Espanfa

RESULTADO ATRIBUIDO (9M19)

1064 ME -2,5% ve.oms

INGRESOS
RECURRENTES

-0,9%

GASTOS

-3,0%

vs. 9M18

COSTE DEL
RIESGO (ACUM.)

-14 pbs

a Margendeinteresesenlinea
con lo esperado impulsado
por la evolucion positiva de |a
actividad comercial.

a Continvalareduccidnde
gastos.

a Buenaevolucidénde los
indicadores de riesgo.

% EEU U € constantes

RESULTADO ATRIBUIDO (SM19)

478 M€

‘1 7,0% vs. 9M18
INGRESOS GASTOS COSTE DEL
RECURRENTES RIESGO (ACUM.)
24%  -0,3% +54 pbs
vs.9M18

a Margendeintereses: alalza
apesar delasbajadas de
tipos de interés.

a Mandibulas positivas, con
gastos de explotacion
estables.

a Calidad crediticia: coste del
riesgoenlineaconlas
expectativas.
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B0l México econstantes

RESULTADO ATRIBUIDO (9M19)

]965 ME +1.7% vs.oms

INGRESOS
RECURRENTES

5, 4%

GASTOS

4 8%

vs. 9M18

COSTE DEL
RIESGO (ACUM.)

+16pbs

a Margendeintereses, principal

palancade lacuentade
resultados apoyado por el
crecimiento de la actividad.

a Mandibulas positivas: ingresos

recurrentes (+5,4% interanual)
y gastos de explotacion
(+4,2% interanual, excluyendo
mayor contribucion a la
Fundacion BBVA).

a Costedelriesgoestable, en

linea conlo esperado.
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Bl Tu rg Uia € constantes

RESULTADO ATRIBUIDO (9M19)

380 M€ -10,0% vs.om1s

INGRESOS GASTOS COSTE DEL

RECURRENTES RIESGO (ACUM.)

O, 1% 11,3% +2/ pbs
vs.9M18

a Fortalezade los resultados: crecimiento
delmargennetoal +1,5%.

a Fuerte crecimientode lascomisiones.
a Crecimientode los gastos
significativamente por debajodela

inflacion.

a Calidad crediticia: mejor de lo esperado.

Nota: La comparativa de Américadel Sur se realiza aperimetro constante (excluyendo BBVA Chile en 1S18).

(1) Venezuelaen € corrientes.
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® Américadel Sur econstantes

RESULTADO ATRIBUIDO (9M19)

569 M€ +62,0% vs.oms

COSTE DEL RIESGO (ACUM.)
) 11
1,66% 1,50%

vs.1,95% 3T18 vs. 1,40% 3T18

=]
4 499

vs. 1,22% 3T18

a Colombia: crecimiento a doble digito del
beneficio atribuido, impulsado por la actividad,
mandibulas positivas y menores deterioros.

a Peru: crecimiento a doble digito del margen de
intereses junto con las mandibulas positivas
Impulsan el crecimiento de la cuenta de
resultados.

a Argentina: contribucion positivagracias al
margen de intereses (mayor contribucion de la
carterade valores)y la venta dela participacion
enPrisma (1T19).



BBVA

Consideraciones finales



Excelentesresultados en 3T19
impulsados por nuestra diversificacion
geografia y modelo de negocio

Crecimiento del margen neto, cercano al 10%, con
una mejora continua de la eficiencia.

Fortaleza de los indicadores de riesgo, en Iinea con
lo esperado.

Solida posicion de capital con el ratio CETT FL
situado en el rango objetivo.

Extraordinaria generacion de valor al accionista
con rentabilidades de doble digito, al frente de
nuestro grupo peer europeo.

Ala vanguardia en transformacion, impactando
positivamente en crecimiento, eficiencia,
vinculacion y satisfaccion de nuestros clientes.
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