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En el tercer trimestre de 2021, nuestros resultados han sido excelentes.

Nuestro beneficio atribuido alcanz6 1.400 millones de euros. Este beneficio es uno de los mayores de
nuestra historia gracias al buen comportamiento de los ingresos y a la mejora de los indicadores de
riesgo.

Me gustaria subrayar también la fuerte generacion de capital en el trimestre y la gran fortaleza de
nuestro capital, que nos permite seguir creciendo e incrementar la remuneracién a nuestros accionistas.

En cuanto al crecimiento, en el afio hemos logrado captar mas de seis millones y medio de nuevos
clientes, una cifra récord también.

Ademas, observamos una tendencia creciente en aquellos clientes que se han incorporado al banco por
canales digitales: un 48% mas que hace un afo.

En cuanto al incremento de la remuneracion al accionista, me alegra anunciar que el Banco Central
Europeo ha autorizado la recompra de hasta el 10% de las acciones por un importe maximo de 3.500
millones de euros. Este plan es claramente uno de los mayores de Europa hasta la fecha.

En definitiva, excelentes resultados en el trimestre que nos permiten seguir creciendo de forma rentable
y crear valor para nuestros accionistas.



