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ETICA EN LA EMPRESA Y EN LAS FINANZAS:
EL GRAN RETO POSCRISIS

Francisco Gonzélez

Este libro, Valores y ética para el siglo XXI, es el cuarto de la serie que BBVA
viene publicando con caracter anual, dedicada a la difusién del mejor cono-
cimiento.

Y como en los afios anteriores, me siento extraordinariamente satisfecho y
orgulloso por el nivel de los autores que han colaborado con nosotros y por
la calidad de sus contribuciones. A todos los autores del libro de este afio,
como a los de los anteriores, quisiera, antes que nada, transmitirles mis

mas expresivas gracias.

Cada affo hemos tenido el honor y el placer de contar con investigadores y
creadores de primer nivel mundial para que presenten, con el mayor rigor
y objetividad, pero con un lenguaje y un enfoque accesibles para los lecto-
res no especialistas, los avances del conocimiento y el estado del debate
cientifico sobre los temas clave de nuestra época.

El primero de estos libros, Fronteras del conocimiento, coincidié con el lan-
zamiento de los Premios de este mismo nombre, otorgados por la Fundacién
BBVA. Entonces, nos parecié oportuno abordar los avances recientes y los
retos fundamentales de la investigacién y la frontera de las ocho areas pre-

miadas: la biomedicina; la ecologia y la biologia de la conservacién; el cambio



climatico; las tecnologias de la comunicacién y la informacién; la economia,
las finanzas y la gestiéon de empresas; la cooperacion para el desarrollo, y,

por ultimo, pero no menos importante, las artes contemporaneas.

El segundo libro tenia como tema central la globalizacién; con él, pretendi-
mos presentar una vision de las multiples caras de este fenédmeno, comple-
jo y controvertido, que esta influyendo en todas las dimensiones (econémi-
ca, politica, social, cultural, religiosa) y en los habitos de la vida de los
ciudadanos del siglo XXI en todo el mundo.

El tercer libro giraba en torno a la innovacién como el principal factor capaz
de impulsar el crecimiento econémico y la mejora de los estandares de vida
de las personas a largo plazo, aplicando las posibilidades casi infinitas de
la revolucién cientifica y tecnolégica para resolver los grandes retos de la
especie humana: la desigualdad y la pobreza, la educacién, la salud, el cam-
bio climatico y el deterioro ambiental.

Paralelamente a estas iniciativas e inspirados por el éxito de la serie de
libros, este afio hemos lanzado un nuevo proyecto en el que estamos muy
ilusionados: OpenMind (www.bbvaopenmind.com), una website para difun-
dir y compartir el conocimiento. OpenMind quiere ser la base de una comu-
nidad para compartir y discutir conocimiento, ideas y opiniones referentes

a los temas mas vitales de nuestro tiempo.

OpenMind contiene los libros publicados hasta ahora y los que se editen en
el futuro, que podran ser leidos, descargados, comentados y valorados por
un publico mucho mas amplio del que puede tener acceso a los libros. Pero,
sobre todo, es un espacio para que los autores, junto con otros especialis-
tas y cualquier lector interesado, puedan interactuar en un marco abierto y
multidisciplinar, en el que temas generales se abordan desde distintas o6pti-
cas; un marco, en suma, propicio para el debate y la generacién de nuevas
ideas y nuevas vias para expandir el conocimiento. Esperamos que Open-



Mind se convierta en una herramienta valiosa que nos ayude, junto con
nuestros proyectos editoriales, a hacer realidad nuestra vision: “BBVA, tra-
bajamos por un futuro mejor para las personas’.

LAETICAY LOS GRANDES RETOS GLOBALES

Para este cuarto libro, hemos elegido como tema central la ética y los valo-
res. Porque necesitamos unos valores y una ética compartidos para el fun-
cionamiento adecuado del entramado econémico, politico y social, y, por
tanto, para el bienestar y el desarrollo de todas las posibilidades de cada
ciudadano del mundo. Asi ha sido siempre en todas las sociedades, pero
hoy mas que nunca se hace necesaria una revisién y una reafirmacion de

los valores éticos.

El mundo en el que vivimos esta cambiando de forma acelerada, por impul-
so del avance tecnolégico y de la globalizacién. La velocidad, la profundidad
y la escala de los cambios a los que se ven sujetos los ciudadanos de hoy
ponen en cuestion continuamente muchas cosas que creiamos o sabiamos
hasta ahora (o que creiamos que sabiamos).

Este proceso genera incertidumbres, desajustes y conflictos tanto a nivel
social, enfrentando a sectores que toman actitudes y visiones diferentes res-
pecto a los cambios, como a nivel personal. Y esta inquietud se ha visto exa-
cerbada por la crisis econémica y financiera que, entre otros problemas del
sistema global, ha puesto de manifiesto las carencias éticas en la actuacién
de muchas entidades y ha situado de nuevo a los valores en el primer plano de
las demandas de los ciudadanos, como brujula para sortear las incertidum-
bres y como factor de estabilidad para afrontar las crisis y los conflictos.

Nuestra intencién con este libro es discutir cdmo podemos entender y uti-
lizar los principios éticos universales para afrontar los grandes desafios



que nos plantea el siglo XXI. Se trata, por supuesto, de una tarea muy com-
pleja y exigente, donde es muy posible que el lector pueda perderse en las
complejidades de un discurso muy abstracto y especializado.

Pero, precisamente, una de las aportaciones fundamentales de este libro resi-
de en como se aborda este problema. Los autores han hecho un gran esfuer-
zo por ofrecer, sin merma del rigor, visiones claras de los grandes retos éticos
en sus areas respectivas e, incluso, propuestas tangibles, comprensibles, para
afrontar algunas de las grandes cuestiones éticas de nuestro tiempo. Por
supuesto, tanto sus visiones como sus soluciones son legitimamente debati-
bles. Pero en este libro no se trata de cerrar los interrogantes con respuestas
acabadas, dogmaticas. Se trata, mas bien, de lo contrario: de proporcionar
puntos de vista, argumentaciones, propuestas que alimenten la reflexién indi-
vidual y el debate colectivo.

Este libro se divide en cinco partes: la ética en un mundo global; la ética
en la ciencia y la tecnologia; ética, desarrollo, pobreza y medioambiente;
la ética en los negocios; y, finalmente, la ética en las finanzas. Ninguna de
estas areas es mas importante que las demas; de hecho, y esto probable-
mente no sea sorprendente, aparecen multiples interconexiones entre
ellas.

Hemos decidido iniciar este libro con una visién de algunas de las grandes
cuestiones éticas “globales” de nuestro tiempo. Porque sin duda, la globa-
lizacién, en todas sus multiples manifestaciones (econémicas, sociales,
politicas, culturales...), esta contribuyendo de manera decisiva a configurar
el mundo que hoy vivimos.

La globalizacion nos confronta con una multiplicidad de fenédmenos nue-
VoS, a cuya gestion tenemos que dar una respuesta ética. Articular esta res-
puesta es particularmente dificil, porque puede que el mundo sea cada vez
mas global pero, desde luego, no es mas uniforme. Las personas y los gru-
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pos sociales o nacionales afrontan este fenémeno a partir de esquemas
mentales y visiones del mundo muy diferentes, incardinados en culturas

distintas.

Sin embargo, las respuestas que demos a estas cuestiones que suscita la
globalizacion seran fundamentales para la estabilidad y la prosperidad glo-
bales en el futuro.

Hans Kiing abre esta seccién presentando un esquema ético global que
guie la actividad econémica que se plasma en un “Manifiesto por una éti-
ca econémica global”. No se trata de un documento conceptual o de una
vaga declaracién de buenas intenciones, sino de un conjunto de prescrip-
ciones basadas en valores morales compartidos por todas las culturas y
sancionados por la practica a lo largo de siglos. Constituye para todos sus
lectores un valioso documento de reflexién esencial acerca de los princi-
pios que pueden hacer que la globalizacién conduzca al crecimiento sos-
tenido y sostenible y a la mejora del bienestar del conjunto de los ciuda-
danos del mundo.

En cualquier caso, la articulacién y aplicaciéon efectiva de unos criterios éti-
cos comunmente aceptados para gestionar este mundo global, exigen una
mejora de la gobernanza global y de las instituciones que la articulan.
Mervyn Frost, en su articulo “Etica y gobernanza global”, propone un esque-
ma para evaluar el caracter mas o menos ético de dichos mecanismos e
instituciones, basado en el reconocimiento reciproco de las normas, debe-
res, derechos y libertad de los participantes en todos los ambitos de gober-
nanza global.

La globalizacién amplia y hace mucho mas frecuente el contacto entre per-
sonas con visiones del mundo muy diferentes; una gran parte de estas dife-
rencias se asocia a las creencias y las practicas religiosas. Esta es la cues-
tién que aborda Charles Taylor en su articulo; en él propone cauces para
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una gestion de la multiculturalidad social, que favorezca la integracién —no
la asimilaciéon— de diferentes grupos culturales a través del establecimien-
to de politicas y actitudes “secularizadoras”. Entendiendo “secularizacion”
no como el “control” de la religion, sino como la gestion de la diversidad de
convicciones religiosas o filosoéficas (incluyendo las no religiosas o anti-reli-
giosas) de un modo justo y democratico.

Necesitamos unos valores y una ética compartidos
para el funcionamiento adecuado del entramado
econémico, politico y social, y, por tanto, para el
bienestar y el desarrollo de todas las posibilidades
de cada ciudadano del mundo

Una de las manifestaciones mas destacadas de la globalizacién es el enor-
me incremento de los flujos migratorios. La Organizacion Internacional de
las Migraciones estima que hay mas de 200 millones de migrantes en el
mundo, fundamentalmente ciudadanos de los paises menos desarrollados
que buscan un futuro mejor en los paises mas ricos. Joseph Carens, en su
articulo, examina diferentes cuestiones éticas vinculadas a la inmigracién
(el acceso a la ciudadania, los problemas de inclusiéon/exclusion, los crite-
rios de admision y los inmigrantes irregulares, los refugiados, la reunifica-
cién familiar, etcétera) y aporta respuestas a estas cuestiones, a partir del

compromiso con los valores democraticos.

El progreso cientifico y tecnolégico es, probablemente, el fenédmeno que
con mayor fuerza estd moldeando nuestra época. Todos percibimos cé6mo
los limites de lo posible se estan ampliando en la ciencia, en la industria y
en la vida de las personas hasta extremos que hace muy poco tiempo eran
impensables. Pero junto con las enormes oportunidades de esta revolucién
cientifica y tecnolégica que vivimos, emerge un gran nimero de nuevas y
dificiles cuestiones éticas. Y en esta tesitura no sirve la actitud plasmada
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en la celebérrima cita de Elvin Stakman: “la ciencia no puede esperar mien-
tras la ética le da alcance y nadie deberia esperar que los cientificos pien-
sen en todo por todos”. Necesitamos un enfoque mas constructivo, en la
linea de lo que expresé Heinz Pagels: “la ciencia no puede resolver conflic-
tos morales pero puede ayudar a formular mas adecuadamente los deba-
tes sobre los conflictos’.

En la segunda parte de nuestro libro ofrecemos una panoramica de estos
problemas. Se inicia con el articulo de Carl Mitcham, que plantea el papel
de la “responsabilidad” (una nocién raramente utilizada en el discurso éti-
co) en el ejercicio de la investigacion cientifica, asi como en el desarrollo de
sus multiples aplicaciones. El poder creciente de la ciencia y la tecnologia
para afectar a las vidas de las personas (para bien o para mal) debe llevar
aparejada una responsabilidad también creciente.

En los capitulos siguientes se desarrollan estas cuestiones éticas aplicadas
a los desarrollos cientificos y tecnolégicos mas caracteristicos de nuestro
tiempo. Andy Miah analiza el mejoramiento humano. Cuestiones tales
como las aplicaciones cientificas y tecnolégicas para cambiar determina-
das caracteristicas fisicas “naturales” frente a los que atienden estricta-
mente necesidades sanitarias, o la entrada de la humanidad en una era
“transhumana” en la que la biologia puede ser manipulada a voluntad sus-
citan cuestiones éticas muy espinosas y lejos de estar resueltas. Para ello,
haria falta, en primer lugar, establecer unos principios generales que guien
las conductas en relacién con el mejoramiento humano, y estos principios

habrian de ser suscritos en un ambito global.

Por su parte, Mary Warnock, a partir de su experiencia en el primer caso de
fertilizacién humana in vitro, aborda las cuestiones éticas que suscita la
embriologia, objeto de un vivo debate centrado en materias tan cruciales
como la clonacién, la investigacién con células madre o la reproduccién
asistida.
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Internet es, seguramente, la tecnologia mas omnipresente y caracteristica
de nuestro tiempo. Su naturaleza genuinamente global, abierta y libre de
normas, controles y poderes transnacionales dota de una especial comple-
jidad a los problemas éticos que plantea. Robert Schultz propone los prin-
cipios necesarios para abordar estos problemas, tanto los del ambito indi-
vidual como los de alcance social o incluso global.

La tercera seccién del libro se dedica a las cuestiones éticas en la relacién
con algunos de los mayores problemas que la Humanidad en su conjunto
tiene que afrontar: el desarrollo econémico, la pobreza y el deterioro
ambiental. Problemas, ademas, sobre los que el impacto de la tecnologia y

la globalizacién son altamente controvertidos.

El avance tecnolégico y la globalizacién estan impulsando el crecimiento global
a ritmos que probablemente no se han conocido nunca en la historia. Pero, al
tiempo, se observa como ese crecimiento implica una presion creciente sobre
el ecosistema global, que se manifiesta en fenédmenos tales como el cambio cli-
matico, la deforestacion acelerada, la pérdida de biodiversidad, el deterioro de
la calidad de las aguas, que ponen en peligro la sostenibilidad del planeta. Esa
prosperidad, por otro lado, se reparte de forma desigual: mientras algunas
areas emergentes son capaces de mantener de forma persistente altos rit-
mos de crecimiento econémico, otras —como el Africa subsahariana- se
encuentran al margen de desarrollo, y con niveles de vida cada vez mas aleja-
dos de los de las areas desarrolladas. Incluso dentro de las naciones se esta
produciendo un aumento de la desigualdad en la distribucién de la riqueza.

Sin duda, el avance cientifico y tecnolégico mejora nuestras capacidades
para afrontar todos estos problemas y, junto con la ampliacién de los mer-
cados y el incremento de la competencia y la eficiencia que la globalizacién
trae consigo suponen una enorme oportunidad para incrementar de forma
sostenida los niveles de prosperidad y bienestar del conjunto de la pobla-
cion mundial, al tiempo que preservamos el medioambiente.
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Eso exige, sin embargo, una adaptacion cultural que se traslade a las estruc-
turas institucionales y normativas. Y este cambio cultural solo sera eficaz
—es decir, solo contribuira al progreso y al bienestar general- si se articula
sobre la base de unos valores éticos firmes y aceptados de manera global.

En este marco, los articulos siguientes tratan de los fundamentos éticos a
partir de los cuales debemos construir las soluciones para los grandes pro-
blemas de nuestro tiempo.

Peter Singer, que ya en nuestro libro de 2009 planteé una brillante panora-
mica de los problemas éticos de la globalizacién (Singer, 2009), se centra
en este libro sobre las cuestiones éticas relativas a la reduccion de la pobre-
za extrema, examinando las razones por las que los paises desarrollados y
sus ciudadanos deberian contribuir mas a este propésito, y argumentando
que la eliminacién de la pobreza es un bien comun, en torno al cual conver-
gen los requerimientos éticos y el propio interés de los ciudadanos de los
paises desarrollados.

Por su parte, Bernardo Kliksberg propone las lineas generales de una agen-
da ética para la economia, que oriente la actuacion de los Gobiernos y las
empresas e impulse el voluntariado de los ciudadanos, y repasa algunas

experiencias en este sentido en América Latina.

El articulo de Kristin Shrader-Frechette aborda las cuestiones éticas en rela-
cién con el medioambiente, criticando algunos conceptos maximalistas muy
extendidos entre ciertos defensores del medioambiente y proponiendo tres
principios clave para construir la ética medioambiental de nuestro tiempo, a
partir de reglas éticas “tradicionales” y de la compatibilizacién de los dere-
chos humanos y la salud publica con la proteccién del medioambiente.

El desajuste entre el grado de avance tecnolégico actual (con las posibilida-
des que ofrece en el terreno econémico) y el marco cultural e institucional

15



en el que nos desenvolvemos —desarrollado en el marco de una generacién
de tecnologias e industrias mas antiguas— es un factor fundamental que
subyace a la profunda crisis econémica y financiera actual, tal y como pone
de manifiesto Francisco Louga en su magnifico articulo en el libro anterior de
esta serie (Louca, 2010).

Este desajuste se ha manifestado muy claramente en las regulaciones y en
los mecanismos de control del sistema econédmico, pero también en los cri-
terios y principios comunmente aplicados para la toma de decisiones en las
empresas. En consecuencia, la ética, los valores y los principios en los nego-
cios se han convertido —con toda justificacién- en un aspecto crucial den-

tro del amplio y vivo debate sobre la crisis.

La crisis puede ser el punto de inflexién para
articular un sistema econémico mas eficiente y
productivo, y, al mismo tiempo, mas estable, mas
justo y mas alineado con los intereses legitimos
del conjunto de los ciudadanos del mundo

Richard De George abre la cuarta seccion de este libro con una revisién his-
térica del concepto de ética en los negocios, para concluir que la vision de
la ética de las empresas muestra diferencias sustanciales entre unas y
otras épocas y areas geograficas, reflejando las particularidades de cada
situacién socioeconémica. Y aunque en muchos paises la conceptualiza-
cién ha alcanzado un alto nivel de madurez, el desarrollo de una ética glo-
bal de los negocios esta todavia en un estado embrionario.

Edward Freeman mantiene que necesitamos un nuevo discurso acerca de
como las empresas funcionan en la realidad. Los conceptos de stakeholders
y de reputacién son clave en este nuevo discurso que esta comenzando a
emerger a partir de la crisis. Los intereses de los clientes, los empleados,
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los proveedores, los financiadores y los consumidores son, en buena medi-
da, confluyentes. Todos estos grupos de interés y la reputacién de la
empresa son parte integral del modelo de negocio; los ejecutivos, en con-
secuencia, deben asumir su papel como gestores de la reputacion y respon-
sables de crear el mayor valor posible para los stakeholders.

Gert Hofstede, a partir de sus investigaciones de comparacién internacio-
nal, muestra que mientras las culturas nacionales difieren de forma sustan-
cial en los valores, las culturas corporativas muestran sus principales dife-
rencias en las practicas. Por consiguiente, las culturas de las empresas
pueden ser creadas y modificadas con mayor facilidad. Establecer, adaptar
y monitorizar las practicas correctas en toda la organizacién para asegurar

su unidad y su buen funcionamiento es una tarea clave de la direccién.

El gobierno corporativo, en los ultimos afios y muy especialmente a partir
de la crisis, es objeto de una renovada atencién y el centro de un vivo deba-
te. Thomas Clarke aboga por un enfoque del gobierno corporativo en que la
toma de decisiones se convierta en un ejercicio moral que debe ir mas alla
del control interno de la compaiiia y el cumplimiento de la regulacién, para
extenderse al impacto medioambiental y social de la compaiiia.

Por su parte, Mollie Painter-Morland trata las cuestiones de género, lideraz-
go y organizacién. En su articulo muestra cémo las practicas discriminato-
rias estan “escondidas” en las practicas diarias en la empresa; para comba-
tirlas aboga por nuevos modelos de liderazgo que permitan tanto a mujeres
como a hombres explorar y aprovechar todo su potencial.

La industria financiera esta en el centro de la crisis que atravesamos; el ori-
gen de la crisis es financiero y en su desencadenamiento han influido de
manera clara ciertos comportamientos éticamente objetables en determi-
nadas instituciones. Por eso, en este libro dedicamos una seccién especifica
a la ética en las finanzas. En ella se dedica una atencién especial a la gestion
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del riesgo, una funcién muy especifica de la banca y que se ha revelado como

determinante en la crisis.

John Boatright, en su articulo, plantea el papel diferencial de la gestién
del riesgo en la presente crisis, vinculado a la complejidad de los mode-
los y herramientas matematicos que se han desarrollado en las ultimas
décadas para valorar el riesgo de las carteras. Estos tienden a reducir la
transparencia y la accountability de decisiones tomadas en el marco de
los intereses especificos de cada empresa y de sus accionistas, pero que
pueden afectar de manera muy profunda a grupos mucho mas amplios de
ciudadanos o al conjunto de la sociedad. El gran reto ético que plantea la
crisis es como utilizar la gestién del riesgo de manera socialmente res-

ponsable.

En el segundo articulo sobre esta cuestion Peter Koslowski argumenta que
una de las razones detras del fracaso de la gestion del riesgo en la crisis es
la falta de comprensiéon de los valores asociados a la toma y a la evitacién
de riesgos. La desregulacién completa no ha funcionado. Pero la salida de
la crisis no debe llevar a una regulacién y control estatal excesivos. El com-
promiso ético de los gestores, plasmado en la autorregulacién, debera des-
empeiiar un papel fundamental en el futuro de la industria.

Por ultimo, y para cerrar esta seccién y el libro, Reinhard Schmidt plantea
un panorama del desarrollo de las microfinanzas. Concluye que las entida-
des de microfinanzas, obligadas a mantener su habilidad comercial y finan-
ciera, han tendido a centrarse en las necesidades de las clases medias-
bajas de los paises en desarrollo (pobres en relaciéon a los estandares
europeos, pero no segun los estandares locales). Esta es una funcién social
y econémicamente clave para el desarrollo de estos paises, pero, a su vez,
exige que los expertos y los emprendedores sociales encuentren nuevas
formas para atender las necesidades de los ciudadanos en condiciones de
extrema pobreza.
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EMPRESAS POR UN MUNDO MAS ETICO

Hoy existen en el mundo mas de 70.000 empresas multinacionales, que
generan el 25% de la produccién mundial. En las ultimas dos décadas, la
inversién “extranjera” de estas empresas, es decir, la que han realizado fue-
ra de su pais de origen, ha superado —con mucho- a la de toda la ayuda ofi-
cial al desarrollo. Estas grandes empresas tienen un enorme peso econémi-
co y penetracion e impacto social: crean empleos de alta calidad, generan
una demanda relevante y fiable para los proveedores locales, proporcionan
nuevos o mejores servicios y productos a sus clientes; y lo que es, incluso,
mas importante, difunden nuevas y mejores tecnologias, métodos de ges-
tion y practicas comerciales mas modernas y eficaces y, en términos mas
generales, el conjunto de valores asociados a las sociedades democraticas

avanzadas.

Se han convertido, por tanto, en instrumentos fundamentales para la cons-
truccién de una economia y una sociedad globales y pueden -y deben- ser
catalizadores muy poderosos de la transformacién hacia un mundo mas

prospero, equilibrado y sostenible.

Las empresas no son parte de los problemas del mundo. Al contrario, tie-
nen que ser un elemento esencial para su soluciéon. En el siglo XXlI, la
empresa tiene que ser responsable; debe responder a las demandas legiti-
mas de su entorno, asumir compromisos con las sociedades en las que esta
presente. Y tiene dos motivos muy importantes para hacerlo: la conviccién
y su propio interés. La conviccién, porque la ética y los valores positivos
deben constituir el ntcleo de su cultura corporativa. Y el interés, porque las
empresas afrontan una sociedad cada vez mas informada y exigente; y
necesitan, por tanto, mayor legitimidad para desarrollar con éxito su activi-
dad en el medio y largo plazo. Por otra parte, una sociedad mas préspera y
estable es, al mismo tiempo, una condicién y un resultado del buen desarro-
llo de las empresas.
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Si esto es asi para todas las empresas, atin mas lo es para los bancos. Por-
que la industria financiera estéa en el centro de la economia y la sociedad.
Su funcién es ayudar a las empresas y a los ciudadanos a realizar sus pro-
yectos, ofreciendo servicios fundamentales de pagos, de ahorro y de inver-
sidén, ademas de suministrar una gama creciente de otros productos y ser-
vicios cada vez mas especializados, fundamentalmente vinculados a la
gestion del riesgo en sus distintas modalidades.

Por todo esto, la banca es un factor fundamental del desarrollo. Y, por eso,
la banca deberia ser un referente basico de la confianza de todos los agen-
tes sociales, en un doble sentido: en el de atender los intereses legitimos de
todos sus stakeholders y, también, en el sentido de la prudencia y la com-
petencia profesionales.

Competencia profesional y ética son dos atributos esenciales -y en
muchos aspectos relacionados— que cada entidad financiera, y el sistema
en su conjunto, debe salvaguardar celosamente.

Esto siempre ha sido asi, pero la crisis ha conducido a una grave pérdida de
la credibilidad del conjunto del sistema econémico y muy en particular a un
fuerte deterioro de la reputacion de los bancos.

En paralelo, se ha estrechado el escrutinio de la opinién publica y la pre-
sién de los medios, asi como el activismo de los accionistas y de multitud
de organizaciones no gubernamentales y de plataformas mas o menos
formales de reivindicacién que, en ultima instancia, reclaman cambios
profundos en la gestién y el control de las decisiones politicas, econémi-
cas y financieras.

Sin duda, ha habido actuaciones erréneas, imprudentes o llanamente frau-

dulentas en muchas entidades. Y, también, fallos muy importantes en el sis-
tema, deficiencias muy serias en la regulaciéon y en la supervisiéon que
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deben ser corregidas. Pero no toda la responsabilidad, ni siquiera la cuota
mayor de responsabilidad, puede ser asignada a la regulacién y la supervi-
sion. No existe la supervisiéon perfecta y no es posible —ni deseable— una
regulacién financiera que prevea todas las situaciones y determine todas
las decisiones. No es posible porque el entorno, las instituciones, los mer-
cados, cambian constantemente —en buena medida para responder a la
propia regulacion—-. Y ni siquiera es deseable, porque aun cuando se consi-
guiera esa regulacién “total”, resultaria contraproducente: limitaria grave-
mente la competencia, y con ella la eficiencia, la creatividad y la innovacién
en la industria, con la pérdida consiguiente de utilidad para sus usuarios y

de potenciador de crecimiento para la economia.

Las empresas son instrumentos fundamentales
para la construccion de una economia y una
sociedad globales y pueden ser catalizadores muy
poderosos de la transformacién hacia un mundo
mas prospero, equilibrado y sostenible

De esta forma, la inquietud y el descontento actuales —bien justificados—
implican riesgos muy relevantes para el funcionamiento del sistema y para
el bienestar futuro de la poblacién: la sobrerregulacién y la implicacion
excesiva del sector publico en la actividad econémica y financiera pueden
conducir a un deterioro serio de la eficiencia y de la capacidad para gene-

rar crecimiento y empleo.

Necesitamos, sin duda, una mejor regulacién, pero no mas regulaciéon. Y
ademas, y sobre todo, necesitamos mas principios, mas ética en los
negocios en general y en la industria financiera en particular. Porque son
los principios éticos los que aseguran un comportamiento adecuado de
los agentes en un sinniimero de situaciones no previstas por las normas
(o no estrechamente reguladas por los organismos encargados de
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hacerlas cumplir). Como dijo Earl Warren, durante muchos afos presi-
dente del Tribunal Supremo de Estados Unidos: “en la vida civilizada, la
ley flota en un océano de ética’.

La crisis puede ser el punto de inflexion para articular un sistema econémi-
co mas eficiente y productivo, y, al mismo tiempo, mas estable, mas justo y
mas alineado con los intereses legitimos del conjunto de los ciudadanos del
mundo. La crisis, en definitiva, puede convertirse en una enorme oportuni-
dad para todos. Y para conseguirlo, la clave es la ética.

Para ello, hemos de articular principios ampliamente compartidos, que
afronten las cuestiones éticas suscitadas por los cambios de nuestro
tiempo. Debemos también conseguir que muchos mas ciudadanos tomen
conciencia de los retos morales a los que nos enfrentamos todos, en nues-
tra condiciéon multiple de consumidores, agentes del sistema productivo
—como trabajadores o empresarios—, participantes del sistema politico y
miembros de la sociedad civil. Y, también, necesitamos que muchas mas
empresas entiendan que la ética no solo es deseable, sino que es rentable.
Empresas solventes, eficientes e innovadoras; y, al tiempo, empresas que
aplican sélidos principios morales en las relaciones con todos sus stake-
holders y se comprometen con el desarrollo de las sociedades en las que
se desenvuelven y con las aspiraciones y preocupaciones de sus ciudada-
nos. En esta tarea, las grandes empresas multinacionales —entre ellas, y
muy destacadamente, los bancos— pueden hacer una contribucién muy

relevante.

BBVA: UN PROYECTO BASADO EN PRINCIPIOS
La importancia de los principios éticos para la estabilidad de las institucio-

nes y del conjunto del sistema econémico y financiero se pone claramente
de manifiesto por la disparidad de los efectos que la crisis ha tenido sobre
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unas entidades y otras. No todos los bancos han sido iguales; no todos han
tenido los mismos comportamientos, y en consecuencia, no todos estan

teniendo los mismos resultados.

Desde el verano de 2007, a lo largo de todos los episodios sucesivos de una
larga crisis que esta teniendo impactos negativos en muy diferentes nego-
cios, mercados y geografias, BBVA ha sido capaz de mantener, trimestre a
trimestre, afo a afio, una sélida senda de resultados positivos. Esta evolu-
cion contrasta con la extrema volatilidad de los resultados de la mayor par-
te de los bancos y ha permitido a BBVA ser uno de los muy pocos grandes
bancos del mundo que no ha tenido necesidad de ayuda publica alguna, ni
se ha visto forzado a ninguna ampliacién de capital para recomponer sus
recursos propios hasta niveles exigidos por la regulacién, porque en todo

momento ha sido capaz de generar internamente el capital necesario.

Esto es el resultado de una multiplicidad de factores: una adecuada diver-
sificacion de nuestros negocios y de los mercados en los que estamos pre-
sentes; un modelo muy eficiente de banca universal, muy orientado al clien-
te y apoyado en la mejor tecnologia; y una cultura muy prudente de gestion
del riesgo. Y todo ello se resume y se explica en un solo concepto: nuestros
principios.

Desde hace tiempo, bastantes afios antes de la crisis, en BBVA estamos
empefiados en la construccién de un proyecto empresarial basado en fir-
mes principios, desde la conviccién —que nuestro comportamiento ante la
crisis esta probando cierto— de que “la ética no solo es deseable, sino que
es rentable”.

Nuestros principios basicos son tres: el primero es la transparencia. El segun-
do principio es el de integridad. Y el tercero es el de prudencia, que es exigi-
ble a toda empresa, pero ain mas a un banco, con un deber fiduciario frente
a sus clientes y que debe reflejarse, especialmente, en la gestion del riesgo.
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Estos principios estan en la misma base de nuestro modelo de negocio. En
la industria financiera, los modelos mas avanzados de gestion utilizan la
Rentabilidad Ajustada al Riesgo (RAR) como la herramienta para crear
valor. El modelo de gestion de BBVA es mas exigente porque demanda, ade-
mas, el cumplimiento con rigurosos criterios éticos. Es decir, que incorpora
también la Rentabilidad Ajustada a los Principios. Y todo esto, porque cree-
mos que haciéndolo asi aportamos valor a todos nuestros grupos de inte-
rés —en la linea que el profesor Freeman destaca en su articulo en este libro.

La piedra angular del proyecto de BBVA es el gobierno corporativo. En esta
materia, situamos el foco en establecer incentivos y controles apropiados
para que exista un equilibrio entre ambas funciones y evitar los conflictos
de interés con el propésito ultimo de velar por un comportamiento éptimo de
la empresa en relacién con todos sus grupos de interés.

BBVA, desde hace ya una década, viene trabajando para establecer un
gobierno corporativo de vanguardia, por encima de los estandares interna-
cionalmente aceptados. Ya en 2002, se dieron pasos decisivos en esta direc-
cion, consolidando dos pilares fundamentales: la independencia del Conse-
jo (amplia mayoria de consejeros independientes), apoyada por el amplio
conocimiento del Grupo de una minoria de consejeros ejecutivos; y la trans-
parenciay el rigor, instrumentados a través de normas, criterios y reglamen-

tos que suponen compromisos exigentes, publicos y verificables.

En los afios siguientes hemos venido aportando nuevas adaptaciones y
mejoras, en un proceso que nunca damos por terminado, precisamente
porque queremos mantener a BBVA a la cabeza de las mejores practicas
internacionales.

Sobre esta base de un excelente gobierno corporativo, en BBVA hacemos uso

de todos los instrumentos que puedan ayudar a construir una compafiia basa-
da en los principios. Entre ellos, figuran de manera destacada los cédigos de
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conducta, que todos deben asumir e integrar en su conducta habitual, asi
como los cédigos internacionales de referencia que BBVA ha suscrito, como el
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, la Declaracién Universal de Derechos
Humanos, las de la Organizaciéon Mundial del Trabajo y otros muchos. Como
entidad financiera, asignamos también una especial relevancia a los Principios
de Ecuador y los Principios de Inversiéon Responsable de la ONU.

Todos estos principios, cédigos y estandares son utiles, pero la clave esta en
pasar de las declaraciones a los hechos. Para conseguirlo hacen falta dos ele-
mentos fundamentales: el primero es una organizacién adecuada, que articule
el sistema de gobierno corporativo y los sistemas de cumplimiento, de gestién
del riesgo y de responsabilidad corporativa, integre los principios y estandares
éticos en la estrategia de BBVA y vele por que sean conocidos y asumidos por
toda la organizacién. El segundo es un liderazgo publicamente comprometido
con nuestros principios y valores, que los difunda activamente.

Nuestros principios, ademas, se resumen en la vision de BBVA: “trabajamos
por un futuro mejor para las personas” y se plasman en compromisos con-
cretos con todos nuestros grupos de interés:

Con nuestros accionistas: crear mas valor de forma sostenida en
el tiempo.

Con nuestros clientes: buscar las mejores soluciones para aten-
der sus necesidades, sobre la base de una relacién de confianza
en el medio y largo plazo.

Con nuestros empleados: desarrollar un estilo de gestiéon que
genere entusiasmo y fomente la formacion, la motivacién y el
desarrollo personal y profesional.

Con nuestros reguladores: actuar con integridad y transparencia,
cumpliendo rigurosamente la legalidad.

Con las sociedades en las que trabajamos: contribuir de forma
activa a su desarrollo sostenible y a su bienestar.
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Evidentemente, estos compromisos se deben cumplir, fundamentalmente,
realizando lo mejor posible nuestra actividad diaria. Pero en BBVA, vamos
aun mas alla, con el desarrollo de un Plan Estratégico de Responsabilidad
Corporativa al que el Grupo BBVA dedica un volumen muy importante de
recursos (en 2010, 76 millones de euros, equivalente al 1,6% de su benefi-
cio atribuido), y que tiene tres grandes ejes: inclusién financiera; banca res-
ponsable, y la educacidén y el conocimiento.

Nuestros programas de inclusién financiera plantean soluciones para un
grave problema global: hoy, menos de 1.000 millones de personas (el 15%
de la poblacién mundial) son clientes de los bancos. Y existen, al menos,
2.000 millones de personas que no tienen acceso a estos servicios, porque
el modelo convencional de banca no es suficientemente eficiente para ren-
tabilizar la provisién de servicios financieros a personas con niveles de renta
por debajo de un umbral determinado. Sin embargo, el acceso a los servi-
cios financieros incrementaria enormemente las oportunidades de estas
personas para mejorar su bienestar y su calidad de vida, y mejoraria las
perspectivas de crecimiento y desarrollo de sus sociedades.

En BBVA aspiramos a universalizar el acceso a los servicios financieros. Que-
remos hacer “banca para todos”. BBVA esta desarrollando un ambicioso plan
de bancarizacién, desarrollando modelos innovadores, mas simples y eficien-
tes, para ofrecer servicios financieros. Asi, desde el afilo 2007 hemos consegui-

do incorporar mas de cinco millones de nuevos clientes en América Latina.

Paralelamente, en 2007 creamos la Fundacién Microfinanzas BBVA, con
una dotacién inicial de 200 millones de euros. Se trata de una entidad sin
animo de lucro, dedicada a promover las microfinanzas productivas, es
decir, a impulsar el acceso al crédito y a los servicios financieros para per-
sonas con bajos ingresos que emprendan proyectos productivos. La estra-
tegia de la Fundaciéon se centra en alianzas y tomas de participacion en
entidades microfinancieras con probada experiencia local.
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A mediados de este afio 2011, la Fundacién Microfinanzas actuaba ya a tra-
vés de ocho entidades en seis paises: Colombia, Pert, Chile, Panama3,
Argentina y Puerto Rico. Contaba con cerca de un millén de clientes (un
63% mujeres, dos tercios con ingresos inferiores a 10 délares por dia), con
un microcrédito promedio de 737 euros. Y sigue creciendo para consolidar-
se como la mayor red microfinanciera de América Latina y una de las mayo-
res del mundo.

La banca es un factor fundamental del desarrollo.
Y, por eso, la banca deberia ser un referente basico
de la confianza de todos los agentes sociales

El modelo de nuestra Fundacién es genuino e innovador; abre una tercera
via al dilema que el profesor Reinhard Schmidt plantea en su articulo, entre
entidades microfinancieras excesivamente comerciales, que aplican tasas
muy altas, y otras entidades, de tipo mas social y con tasas mas bajas, pero
con problemas de gestidn, de eficiencia y de acceso a la financiacién en el
mercado de capitales.

La aportacion de capital y de conocimiento de la Fundacién permite crear
un modelo profesionalizado y eficiente, con importantes sinergias entre las
distintas entidades de la red. Y gracias a la inexistente presién por resulta-
dos a corto plazo —mas alla de asegurar la sostenibilidad del modelo- es
posible aplicar menores tasas y llegar a las zonas y colectivos de mas difi-

cil acceso, creando mucho mas valor a largo plazo.

“Banca responsable” es una linea de actuacion transversal que involucra a
todas las vertientes y las personas de la organizacioén. Esta dirigida, en pri-
mer lugar, a garantizar el cumplimiento de todas las normas y regulaciones
a las que estamos sujetos, asi como de nuestros propios cédigos de con-
ducta y los compromisos internacionales suscritos en distintas materias.
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A partir de estos minimos, BBVA aborda proyectos especificos de mejora,
mas alla de lo exigido en la regulacion, relativo a la gestién ética con nues-
tros clientes, empleados, proveedores, reguladores y el conjunto de la socie-
dad. Proyectos tales como el desarrollo de un Plan de Igualdad de Género,
el Plan Global de Voluntariado Corporativo, la Politica Global de Compras
Responsables del Grupo, la Politica Global de Ecoeficiencia, una exigente
politica de financiacion de proyectos de alto impacto social o medioam-
biental, asi como de financiacién de sectores controvertidos, como el de
armamento o el lanzamiento de un ambicioso programa de Prevencioén del

Fraude son algunas de estas iniciativas.

Por ultimo, los programas de educacién y de generacién y difusiéon del
conocimiento representan aproximadamente dos tercios de los recursos
que el Grupo BBVA dedica cada afio a las acciones en el terreno social. Lo
hacemos asi porque entendemos que estas son las palancas mas podero-
sas para promover el desarrollo econédmico y el bienestar y la estabilidad en
todas las sociedades en las que trabajamos.

Una parte importante de estos recursos se dedica a la educacion financiera,
que tiene un alto valor para las personas y las sociedades, porque favorece
la situacidn financiera personal, mejora la gestion del riesgo, impulsa el aho-
rro y fortalece el sistema financiero. En BBVA estamos llevando a cabo el
Plan Global de Educacién Financiera, dotado con 26 millones de euros para
el trienio 2009-2011 y que cuenta ya con mas de un millén de beneficiarios.

BBVA lleva a cabo también otros importantes proyectos educativos de tipo
general en América Latina, como el programa “Nifios adelante”, al que se
destinaron 15,4 millones de euros en 2010 y con el que se promueve cada
afio la integracién social de 60.000 nifios y nifias de familias desfavoreci-
das fundamentalmente a través de la concesién de becas a la educacién.
Ademas, BBVA ha lanzado, en alianza con la Organizacién de Estados Ibe-
roamericanos (OEIl), “Metas Educativas 2021", un ambicioso proyecto que
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beneficiara a mas de 8 millones de personas en la regién a lo largo de la
préxima década.

La linea de Impulso del Conocimiento tiene un protagonista principal en el
Grupo, la Fundacién BBVA, que centra su actividad en la generacién y la
difusion del conocimiento, a través del apoyo a la investigacidn cientifica de
frontera y a la creacion artistica mas innovadora. Esta actividad de la Fun-
dacion tiene su proyecciéon mas publica en los Premios Fundacién BBVA
Fronteras del Conocimiento, otorgados por primera vez en 2008 y que en
solo cuatro ediciones se han situado entre los premios de mayor relevancia
internacional. Pero se sustenta, también, en el apoyo constante a numero-
sos proyectos de investigacion, a la formacién avanzada y especializaday a
la comunicacién y difusién del conocimiento, asi como al reconocimiento
de los investigadores y profesionales que contribuyan significativamente al

avance del conocimiento.

En esta linea se suscribe nuestra serie anual de libros y la web OpenMind.
El titulo de este afio se ha concebido como una contribucién al conocimien-
to y al debate sobre una cuestion fundamental de nuestro tiempo: el papel
de la ética en la sociedad global del siglo XXI. Creemos firmemente que la
difusion y la adopcidén general de principios morales compartidos por todos
es fundamental para aprovechar las enormes oportunidades que el avance
cientifico y tecnolégico nos ofrece, en favor del bienestar y la calidad de
vida de los ciudadanos del mundo - de nuestra generaciény de las que ven-
dran-. Espero y deseo que sus lectores disfruten y extraigan tanto prove-
cho de él como nosotros en la tarea de editarlo.
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>> En el siglo XXI, la empresa tiene que ser
responsable; debe responder a las demandas
legitimas de su entorno, asumir compromisos con las
sociedades en las que esta presente. Y tiene dos
motivos muy importantes para hacerlo: la conviccion
y su propio interés. La conviccion, porque la ética y
los valores positivos deben constituir el nicleo de su
cultura corporativa. Y el interés, porque las empresas
afrontan una sociedad cada vez mas informada y
exigente y necesitan, por tanto, mayor legitimidad
para desarrollar con éxito su actividad en el medio y
largo plazo. Necesitamos, sin duda, una mejor
regulacion, pero no mas regulacion. Y ademas, y sobre
todo, necesitamos mas principios, mas ética en los
negocios en general y en la industria financiera en
particular. Porque son los principios éticos los que
aseguran un comportamiento adecuado de los
agentes en un sinnumero de situaciones no previstas
por las normas (o no estrechamente reguladas por los
organismos encargados de hacerlas cumplir). Como
dijo Earl Warren, durante muchos aios presidente del
Tribunal Supremo de Estados Unidos: “en la vida
civilizada, la ley flota en un océano de ética’.

FRANCISCO GONZALEZ

BBVA
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LA CRISIS ECONQMICA GLOBAL HACE
NECESARIA UNA ETICA GLOBAL

El Manifiesto por una ética econémica global
Hans Kiing

Cada dia es mayor el numero de personas conscientes de que la crisis eco-
némica y financiera global tiene también que ver con valores y normas éti-
cas comunes. Cabe preguntarse: éacaso no tenemos leyes que simplemen-
te habria que aplicar? Sin duda las soluciones a esta crisis pasan por cumplir
todo lo previsto por las leyes. Pero con las leyes no basta. Todos sabemos
que la voluntad politica de luchar contra la codicia, el fraude, la corrupcién y
el engrandecimiento egoista es muchas veces débil porque no tiene el res-
paldo de una voluntad ética. Sin moral las leyes no pueden subsistir, y ningu-
na disposicién legal se puede llevar a efecto en ausencia de una conciencia
moral basada en ciertos principios éticos elementales. Pero esto ées solo
una cuestion de moral individual? De ningiin modo; es también una cuestion
de moral corporativa, y afecta al conjunto de la economia global de merca-
do. De ahi mi primera reflexion:

EL FALLO DE LOS MERCADOS, DE LAS INSTITUCIONES Y DE LA MORAL EXIGE
UN MARCO ETICO

Experiencias recientes han demostrado que la sostenibilidad de la econo-

mia de mercado dista mucho de estar garantizada. De hecho, es innegable

que la emergencia del capitalismo global ha traido consigo un conjunto de
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riesgos enteramente nuevos. Los intentos de encontrar una unica razén o
solucién para los desafios de la economia global de mercado en un deter-
minado pais o en una determinada regién tienen pocas probabilidades de
lograrlo. Mas bien lo que a menudo se observa es que en tal situacién sur-
gen recriminaciones mutuas: los economistas acusan a los politicos y estos
acusan a los economistas, mientras el ciudadano medio ve las deficiencias
morales de ambos protagonistas. En cualquier caso, basta con que no fun-
cione uno de los tres elementos, ya sea la gestion de la economia, la politi-
ca o la moral, para que la economia de mercado se tropiece con serias difi-

cultades.

Los expertos distinguen tres tipos de fallo en el sistema capitalista (Dun-

ning 2001):

1. Fallo de los mercados: riesgo moral, politica macroeconémica equivoca-
da, especulacién excesiva (inmobiliaria y bursatil), etc.

2. Fallo de las instituciones: funcionamiento ineficiente de los sistemas de
regulacién y supervisién, infraestructura juridica y financiera inadecua-
da, falta de rendicién de cuentas o transparencia y modelos de informa-
cion financiera inadecuadas.

3. Fallo de las virtudes morales, que esta en el centro del fallo de los mer-
cados y de las instituciones. Fallos de esta clase son el capitalismo de
casino y la corrupcion; la falta de veracidad, confianza y responsabilidad
social, y la codicia excesiva de los inversores o las instituciones, el fal-

seamiento de los balances y la manipulacién ilicita de los mercados.

Claro esta que las tres dimensiones son obra del hombre y en las tres pue-
de influir el hombre: en los mercados, a través del comportamiento de los
compradores y de las estructuras de abastecimiento; en las instituciones,
a través de una regulacion prudente, el cumplimiento de las normas y el
compromiso voluntario de transparencia. Las personas tienen, por tanto, la
responsabilidad moral de construir un marco institucional adecuado para

la economia.
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Obviamente la ética no es solo la cobertura del pastel; no se trata de un
elemento marginal o afiadido artificialmente a la configuracién de la eco-
nomia global de mercado. Por el contrario, esta justificado hablar de un
marco moral que sea a la vez interactivo e interdependiente con la funciéon
econdémica de las instituciones fundamentales del sistema econémico:
los mercados, los Gobiernos, la sociedad civil y las organizaciones supra-

nacionales.

Sin moral las leyes no pueden subsistir, y ninguna
disposicion legal se puede llevar a efecto en
ausencia de una conciencia moral basada

en ciertos principios éticos elementales

Una conclusién que podemos extraer es que la ética no implica solo exhor-
taciones morales, sino accién moral. De todos modos, a menudo es necesa-
ria una situacion de estrés en la economia, como ocurre en la crisis actual,
para crear la presién capaz de generar una agenda politica de reformas. Yo
creo firmemente que a la larga la economia global de mercado solo sera
aceptada en las diferentes regiones y naciones si es aceptable en el plano
social. Al fin y a la postre, en una sociedad democratica hay que convencer
repetidamente a la mayoria del electorado de que un marco ético robusto
sostiene tanto la operacién como los efectos de los mercados globales y de
las instituciones exteriores al mercado. Un marco asi influye en el compor-
tamiento y las decisiones de quienes participan directamente en el proce-
so de produccién y distribucién y de quienes ostentan responsabilidades
politicas. Pero équé elementos podrian conformar ese marco ético? A este
respecto, muchas personas se preguntan si es posible un consenso global.
De ahi mi segunda reflexion:
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LAS EXIGENCIAS DEL PACTO MUNDIAL DE LA ONU, ASi COMO LAS DIRECTRICES
DE LA OCDE, REQUIEREN VALORES Y NORMAS MORALES TRANSCULTURALES

Es obvio que todos los valores y normas morales estan ligados a una cultu-
ra, pero hay valores y normas nucleares que son universales. En este senti-
do, el Pacto Mundial de la ONU, puesto en marcha por su secretario gene-
ral Kofi Annan en 1999, ofrece un punto de partida de gran valor. Ha sido ya
suscrito por mas de 5.200 participantes corporativos y stakeholders de
mas de 130 paises. Las exigencias que plantea para el comportamiento cor-
porativo en una economia globalizada son cuatro: 1. respetar y apoyar los
derechos humanos, 2. aplicar normas del trabajo responsables, 3. proteger
el medioambiente de acuerdo a un principio preventivo, y 4. luchar contra
la corrupcion en todas sus formas. Estas exigencias obviamente se basan
en el convencimiento de que en todos los lugares de la Tierra —es decir, en
todas las sociedades, culturas y religiones— es necesario que las personas
reconozcan y acepten unos pilares basicos comparables, que les permitan
vivir juntas pacificamente sin renunciar a sus intereses e inquietudes. A
este respecto, el contenido del Pacto Mundial de la ONU tiene un alto gra-
do de coincidencia con las ideas de la declaracién “Hacia una ética mun-
dial” del Parlamento de las Religiones del Mundo reunido en Chicago en
1993. Ha sido confirmado por la propuesta de una “Declaracién Universal
de Responsabilidades Humanas” del Consejo InterAccién, y por el manifies-
to “Puentes hacia el futuro. Didlogo de las culturas”. Partiendo de la Decla-
raciéon de Chicago, el nuevo manifiesto, “Para una ética econémica global -
Consecuencias para las empresas globales”, pretende apoyar el Pacto Mun-

dial desde el angulo de la ética.

En este punto también merecen ser citadas las Lineas directrices de la

OCDE para empresas multinacionales (OCDE 2000). Sus exigencias presu-

ponen unos criterios éticos muy concretos, en particular

- la exigencia de divulgacidn: requiere voluntad de veracidad, honestidad y
transparencia.
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- la exigencia de proteccién del medioambiente, la salud publica y la segu-
ridad: requiere respeto a la vida, a toda la vida, incluida la de los animales
y las plantas;

— la exigencia de abstenerse de la corrupcién de fondos ilicitos y sobornos:
requiere tanto una actitud basica de apertura a la justicia y la equidad
como la voluntad de lograr un sistema econémico justo;

- la exigencia de evitar cualquier clase de discriminacion por razones de géne-
ro, raza o edad en el lugar de trabajo: requiere la conviccion ética de la cola-
boracién entre hombres y mujeres y la necesaria igualdad de derechos.

Un marco ético robusto sostiene tanto la operacion
como los efectos de los mercados globales
y de las instituciones exteriores al mercado

Quien imagine que estas son solo declaraciones abstractas y genéricas
deberia leer la ya mencionada declaracién “Hacia una ética mundial”, cuyo
texto se encuentra en la pagina web de la Global Ethics Foundation
(www.global-ethic.org). Ahi, principios que nacen de todas las grandes tra-
diciones éticas y religiosas se aplican a las situaciones contemporaneas.
Todo ello nos conduce a concluir que la cuestién de los valores y normas
éticas globales y transculturales, crucial para el éxito de la economia global
de mercado, puede, efectivamente, tener respuesta, a pesar de todas las

diferencias culturales. Lo cual me lleva a mi tercera reflexién:

ESA ETICA GLOBAL SE BASA EN LOS PRINCIPIOS DE HUMANIDAD
Y RECIPROCIDAD, Y EN LOS VALORES BASICOS DE NO VIOLENCIA, EQUIDAD,
VERACIDAD Y COLABORACION

Mucho de lo que se proclama como mandamiento de Dios en la Biblia
hebraica, en el Nuevo Testamento y en el Coran también se puede encontrar
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en las religiones y filosofias de origen indio y chino, y en filosofias humanis-

tas que no tienen su raiz en una religién.

La declaraciéon “Hacia una ética mundial” identificé dos principios basicos
que subyacen a todos los valores y normas éticos: la humanidad (“ren” en
chino) y la reciprocidad (“shu”):

— Primero, el principio de humanidad. Cuando este se aplica, cambia la
atmoésfera en cualquier oficina, fabrica, almacén o negocio: “Todo ser
humano —hombre o mujer, blanco o de color, rico o pobre, joven o viejo— ha
de ser tratado humanamente, y no de forma inhumana, o incluso bestial’.

— Segundo, el principio de “reciprocidad’; o regla de oro. Se encuentra ya en
las Analectas de Confucio, pero también en las tradiciones biblica, islami-
cay otras: “Lo que no desees que te hagan a ti, no lo hagas a otros’.

La declaracion “Hacia una ética mundial” de 1993 es el marco ético de refe-
rencia de este nuevo Manifiesto por una ética econémica global. El principio
de humanidad, respaldado por la regla de oro de la reciprocidad (articulo
4), constituye también el fundamento (parte I) de este nuevo manifiesto
(articulos 1-4).

Dos principios basicos subyacen a todos los valores
y normas éticos: la humanidad y la reciprocidad

Sobre la base de esos dos principios fundamentales hay cuatro valores y
normas basicos (parte Il), que se encuentran ya en los escritos de Patanja-
li, el fundador del yoga, pero también en el canon budista y en todas las
grandes tradiciones religiosas y no religiosas: no asesinar, no robar, no
mentir, no abusar de la sexualidad. Ellos estructuran también nuestro mani-
fiesto:

— un compromiso con la cultura de la no violencia y el respeto por la vida

(cf. articulos 5-6);
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— un compromiso con la cultura de la equidad y un orden econémico justo
(cf. articulos 7-9);

— un compromiso con la cultura de la veracidad y la tolerancia (cf. articu-
los 10-11);

— un compromiso con la cultura de la colaboracién y la igualdad de dere-
chos entre hombres y mujeres (cf. articulos 12-13).

EL MANIFIESTO POR UNA ETICA ECONOMICA GLOBAL RECUERDA A TODAS

LAS PARTES INTERESADAS EN NEGOCIOS GLOBALES SUS RESPONSABILIDADES
INDIVIDUALES EN ORDEN A HUMANIZAR EL FUNCIONAMIENTO DE LA
ECONOMIA GLOBAL: LA GLOBALIZACION NECESITA UNA ETICA GLOBAL

El manifiesto no presupone un sistema ético especifico (una “ética”), sino tan
solo unos cuantos valores y normas éticas elementales que son comunes a
toda la humanidad (“ética” entendida como conviccién interna o actitud, un
compromiso personal de vivir con arreglo a unos valores vinculantes, unas
normas definidas y unos principios personales fundamentales o virtudes).

Este manifiesto fue redactado por un grupo de economistas, empresarios y
expertos en ética, bajo los auspicios de la Global Ethics Foundation. Se ofre-
ce como respuesta a la actual crisis econémica global desde el angulo de la
ética, pero el trabajo preparatorio sobre la declaracién ya se habia iniciado
mucho antes. El lamamiento en pro de un marco ético para los mercados
financieros globales y la economia global se ha hecho oir con fuerza desde
muchos sectores en todo el mundo desde el comienzo de la crisis actual. Al
brindar este manifiesto, la Global Ethics Foundation se apoya en su espe-
cializacion en la ética, expresada especialmente por la declaraciéon “Hacia

una ética mundial”.

Dentro de la Global Ethics Foundation, los autores reflexionaron detenida-
mente sobre las caracteristicas de un manifiesto de esa clase. Deberia indicar
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un camino entre el economismo que hace caso omiso de las normas mora-
les y el moralismo que hace caso omiso de las realidades econémicas. No
deberia ser ni un sermén de casuistica moral ni una entusiasta proclama
religiosa. Mas bien deberia:

- estar anclado en la realidad,

— llegar a los niveles éticos mas profundos,

— ser comprensible fuera de los circulos restringidos de expertos,

— poder generar consenso.

El manifiesto, por consiguiente, evita afirmaciones que pudieran ser recha-
zadas a priori por determinadas tradiciones éticas o religiosas (por ejemplo,
sobre el interés). Los autores estan convencidos de que ha sido elaborado de
acuerdo con esos criterios. Este nuevo Manifiesto por una ética econémica
global recuerda a todas las partes interesadas en empresas globales sus res-
ponsabilidades individuales en orden a humanizar el funcionamiento de la
economia global: la globalizacién hace necesaria una ética global.

El manifiesto ha sido presentado en simposios celebrados en Nueva York,

la Universidad de Beijing, Basilea y Melbourne, con el propésito de estimu-

lar el discurso global sobre la ética y la economia. Para el futuro se prevén

los pasos siguientes:

- buscar la adhesién de mas signatarios en las empresas, la ciencia econé-
mica y la politica.

— debatir el manifiesto en circulos econémicos, compaiiias y otros foros

pertinentes.

Este manifiesto no es un documento juridicamente vinculante, sino un lla-
mamiento moral. Los signatarios muestran que respaldan los analisis y las
sugerencias expresadas y desean contribuir al desarrollo de un marco éti-
co para la economia global. Pero no se hacen responsables de la puesta en
practica de ninguna de las demandas y sugerencias que se expresan en el
texto.
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Nuestro manifiesto no es un documento represivo, sino constructivo y util.
Suministra orientacién a cualquiera en estos mares tempestuosos, como
una carta de navegacién, un mapa con coordenadas éticas claras y, en fin,
una brujula: una conciencia que funcione incorruptiblemente incluso en
momentos de crisis, una referencia ética para las decisiones dificiles que
hay que tomar en la dura realidad de la vida de cada dia.

En nuestra condicién de seres humanos, nos vemos una y otra vez enfren-
tados a dilemas éticos: situaciones de conflicto explicito y colisiones de
deberes, tanto en la esfera individual como en la social. En realidad, pocas
veces esta tan clara una situacién que no haya también razones para una
decisién moral contraria. ¢Qué deberiamos hacer en tal caso? Por ejemplo,
idebemos comprar productos de un pais extranjero cuando entra en juego
el trabajo infantil? Mi quinta reflexién:

LAS NORMAS SIN SITUACION SON HUERAS, Y LA SITUACION SIN NORMA ES CIEGA

La ética no es ni dogma ni tactica. No debe dominar ni la sola ley, como en
la ética legalista, ni la sola situacion, como en la ética situacionista. Las nor-

mas sin situacion son hueras, y la situacién sin norma es ciega.

Lo que eso quiere decir es que las normas deben iluminar la situacién, y la
situacién debe gobernar las normas. O, dicho en otras palabras: lo moral no
es simplemente lo que es bueno o correcto en abstracto, sino lo que es bue-
no o correcto en el caso concreto: lo que es apropiado. Porque la obligacién
solo se concreta en una determinada situacién. Por otra parte, en una situa-
ciéon determinada la obligacién puede llegar a ser incondicional; esa situacion
determinada solo la puede identificar, claro estd, la persona involucrada.
Eso significa que nuestro “deber ser” siempre esta en relacién con la situa-
cién, pero en una situaciéon determinada el “deber ser” puede llegar a ser
categoérico, sin peros ni condiciones. Asi pues, en toda decisién moral
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concreta la constante normativa universal aparece involucrada en unas

particulares variables que vienen dadas por la situacion.

Tanto para los individuos como para las instituciones, a menudo resulta

muy dificil sopesar los beneficios en el caso concreto. Para facilitar la elec-

cion, que hoy dia presenta en muchos casos dimensiones de espacio y

tiempo muy diferentes, la ética actual ha desarrollado toda una serie de

reglas de prioridad y certidumbre. Voy a dar aqui una version sucinta

de algunas de ellas:

1.

Una regla de resolucién de problemas. No debe haber un progreso cien-
tifico o tecnolégico que, una vez materializado, genere mas problemas
que soluciones.

Una regla de la carga de la prueba. Todo el que presente un nuevo cono-
cimiento cientifico, apruebe una determinada innovacién tecnolégica o
ponga en marcha una determinada forma de produccién industrial debe
demostrar que aquello que se emprende no ocasiona perjuicios sociales
ni ecolégicos.

Una regla por el bien comun. El interés por el bien comun tiene prioridad
sobre el interés individual, siempre que (y esto es fundamental para no
caer en el fascista “el uso comtin tiene prioridad sobre el uso personal”)
queden a salvo la dignidad personal y los derechos humanos.

Una regla de urgencia. El valor mas urgente tiene prioridad sobre un
valor que sea intrinsecamente superior.

Una regla ecoldgica. El ecosistema, que no es licito destruir, tiene prio-
ridad sobre el sistema social.

Una regla de reversibilidad. En los avances técnicos, los reversibles tie-
nen prioridad sobre los irreversibles: solo se debe admitir el minimo

absolutamente necesario de irreversibilidad.
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CONCLUSION

Todo esto puede sonar un poco abstracto. Pero nuestro nuevo manifiesto

es muy concreto. Permitaseme, pues, concluir con su Preambulo.

Para que la globalizacién de la economia conduzca a la prosperidad univer-
sal y a una sociedad sostenible, todos aquellos que participan en ella, o se
ven afectados por las distintas actividades econémicas, dependen de un
intercambio iluminado en valores y en la cooperaciéon mutua. La necesidad
de esta orientacion ética es una de las lecciones fundamentales de la
actual crisis mundial de los mercados y productos financieros.

Ademas, el intercambio y la cooperaciéon comercial solo alcanzaran metas
para hacer la sociedad sostenible cuando las actividades de la gente en
busca de satisfacer sus intereses privados legitimos y alcanzar la prosperi-
dad se realicen teniendo un marco ético global de referencia y que este
goce de la mas amplia aceptacién. Un acuerdo asi sobre normas global-
mente aceptadas en las acciones y decisiones econémicas, lo que llama-

mos “la ética de los negocios” todavia esta en su primera infancia.

Una ética econdmica global —una visién fundamental comun de lo que es
legitimo y justo— se fundamenta en principios y valores morales que desde
tiempos inmemoriales han sido compartidos por todas las culturas y apo-
yados por la experiencia practica comun.

Cada uno de nosotros —en nuestros diversos roles como empresarios,
inversionistas, acreedores, trabajadores, consumidores y miembros de
diversos grupos de interés en todos los paises— compartimos una respon-
sabilidad comin y esencial, junto con nuestras instituciones politicas y
organizaciones internacionales, de reconocer y aplicar esta ética econémi-

ca global.
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MANIFIESTO POR UNA ETICA ECONOMICA GLOBAL
Proclamado en la sede las Naciones Unidas en Nueva York, ciudad global,
el 6 de octubre de 2009

Preambulo

Para que la globalizacién de la economia conduzca a la prosperidad uni-
versal y a una sociedad sostenible, todos aquellos que participan en ella, o
se ven afectados por las distintas actividades econédmicas, dependen de un
intercambio, iluminado en valores y en la cooperacién mutua. La necesidad
de esta orientacion ética es una de las lecciones fundamentales de la
actual crisis mundial de los mercados y productos financieros.

Ademas, el intercambio y la cooperacién comercial solo alcanzaran
metas para hacer la sociedad sostenible cuando las actividades de la
gente en busca de satisfacer sus intereses privados legitimos y alcanzar
la prosperidad se realicen teniendo un marco ético global de referencia y
que este goce de la mas amplia aceptacién. Un acuerdo en normas glo-
balmente aceptadas en las acciones y decisiones econémicas, que es
necesario, revela que “la ética de los negocios” todavia esta en su prime-
ra infancia.

Para una ética econémica global es necesaria una visién fundamental
comun, de lo que es legitimo, justo, fundamentado en principios y valores
morales, que desde tiempos inmemoriales han sido compartidos por todas
las culturas y apoyados por la experiencia practica comun.

Cada uno de nosotros —en nuestros diversos roles como empresarios,
inversionistas, acreedores, trabajadores, consumidores, y miembros de
diversos grupos de interés en todos los paises— compartimos una respon-
sabilidad comun y esencial, junto con nuestras instituciones politicas y
organizaciones internacionales, de reconocer y aplicar esta ética econémi-
ca global.

Por estas razones, los signatarios expresan su acuerdo en el siguiente
manifiesto.
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Manifiesto por una ética econémica global

En este manifiesto se recuerdan los principios y valores fundamentales
enunciados en la declaracién “Hacia una ética mundial” publicada por el
Parlamento de las Religiones del Mundo en Chicago en 1993. Los principios
de este manifiesto pueden ser apoyados por todos los hombres y mujeres
con convicciones éticas, independiente de si son inspirados por cosmovi-
siones religiosas o no lo son. Los signatarios se comprometen, en sus decisio-
nes econdmicas cotidianas, acciones y comportamiento general, a ser guia-
dos por la letra y el espiritu de este manifiesto. EI Manifiesto por una ética
econdmica global reconoce seriamente la vigencia de las reglas del merca-
do y de la competencia y se propone que estas reglas respeten una base
ética solida al servicio del bienestar de todos. Nada menos que la experien-
cia de la crisis actual que afecta a la esfera econémica del conjunto subra-
ya la necesidad de esos principios éticos internacionalmente aceptados y
los estandares morales conforme a los cuales todos nosotros sentimos la

necesidad de vivir en nuestras practicas de negocios cotidianas.

l. Principio de humanidad

Marco ético de referencia: las diferencias entre las tradiciones culturales
no deben ser un obstaculo para involucrase en una activa cooperacion para
apreciar, defender y velar por el cumplimiento de los derechos humanos.
Cada ser humano posee una dignidad inalienable e intocable —sin distingos
de edad, sexo, raza, color de la piel, capacidad fisica o mental, lengua, reli-
gioén, visién politica, u origen nacional o social-. Cada uno, el individuo asi
como el Estado, por lo tanto se obliga a honrar esta dignidad y protegerla.
Los seres humanos deben siempre ser los sujetos de derecho, deben ser los
fines y no meramente los medios del desarrollo y nunca ser los objetos de
comercializacién e instrumentos en los procesos industriales en beneficio
solo de las utilidades de la economia, la politica, los medios de comunica-
cioén, los institutos de investigacion o las corporaciones empresariales.

El principio fundamental de una deseable ética econédmica global es el
beneficio de la Humanidad: el ser humano debe ser el criterio ético para
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toda la accién econémica: se concreta en las pautas siguientes para hacer
negocios de manera que se cree riqueza y se oriente a vivir los valores para

alcanzar el bien comun.

Articulo 1

La meta ética de la accién econdmica sostenible, asi como su requisito
previo social, es la creacién de un marco fundamental para la sostenibilidad
de la sociedad, en orden a satisfacer las necesidades basicas de los seres
humanos de modo que puedan vivir con dignidad. Por esa razén, en todas
las decisiones econémicas el precepto supremo debe ser que tales accio-
nes sirven siempre a la formacién y al desarrollo de todos los recursos
humanos y capacidades individuales que sean necesarios para un desarro-
llo verdaderamente humano y ético del individuo y para vivir juntos feliz-

mente.

Articulo 2

La humanidad prospera solamente en una cultura del respeto por el
individuo. La dignidad y la autoestima de todos los seres humanos son
inviolables —sean directivos superiores, compafieros de trabajo, socios de
negocio, clientes, u otras personas interesadas-. Los seres humanos nunca
podrian ser afectados gravemente por malos tratos en las formas indivi-
duales de conducta o sometidos a condiciones deshonrosas al negociar o
trabajar. La explotacién y el abuso de situaciones de dependencia, asi como
la discriminacién y arbitrariedad con las personas son irreconciliables con

el principio de humanidad.

Articulo 3

Promover el bien y evitar el mal es un deber de todos los seres humanos.
Asi este principio debe aplicarse como criterio moral a todas las decisiones
y lineas de conducta econdémicas. Es legitimo perseguir intereses individua-
les y empresariales, pero la busqueda deliberada de la ventaja personal en
detrimento de los socios —con medios no éticos— es irreconciliable con la
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que busca la sostenibilidad de la sociedad y el logro de los beneficios
mutuos para ser compartidos.

Articulo 4

Lo que uno no desea para si mismo, no debe hacerlo a otros. Esta es la
regla de oro de la reciprocidad, que durante millones de afios se ha recono-
cido en todos los cédigos y mandatos de las religiones junto con actitudes
o virtudes morales (justicia, veracidad, espiritu civico, generosidad) son los
pilares basicos de una ética econémica global. La imparcialidad en la com-
petencia y la cooperacién para la ayuda y mutuo beneficio son principios
fundamentales de una economia global en una sociedad que busca hacer-

se sostenible y vivir conforme a esa regla de oro.

Il. Valores basicos para la actividad econémica global

Los valores (no violencia, respeto por la vida, justicia, solidaridad, vera-
cidad, acogida, estima y ayuda mutua) son basicos para hacer negocios y
las empresas globales desarrollan atin mas el principio fundamental de
humanidad y hacen las sugerencias concretas para las decisiones, las
acciones y los comportamientos generales en la esfera practica de la vida

econdémica.

Valores basicos: no-violencia y respeto por vida

Marco ético de referencia: ser auténtico ser humano en el espiritu de
nuestras grandes tradiciones religiosas y éticas significa que en publico asi
como en la vida privada debemos ser ejemplo para otros y estar prestos a
ayudar. Cada persona, cada raza, cada religion debe demostrar tolerancia y
respeto —aprecio de hecho— por los otros. Las minorias —sean raciales, étni-
cas, o religiosas— requieren la proteccién y el apoyo de la mayoria.

Articulo 5

Todos los seres humanos tienen el deber de respetar el derecho a la vida
y a su desarrollo. El respeto por vida humana es un bien sagrado, inviolable.
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Asi, cada forma de violencia o de fuerza en la busqueda de metas econémi-
cas debe ser rechazada. El trabajo esclavo, el trabajo obligatorio, el trabajo
del nifio, el castigo corporal y otras violaciones de reconocidas normativas
laborales internacionales deben ser suprimidos. Con prioridad extrema,
todos los agentes econdmicos deben garantizar la proteccién de los dere-
chos humanos en sus propias organizaciones. Al mismo tiempo, deben
esforzarse, dentro de su esfera de influencia, en evitar el no hacer nada que
pueda contribuir a las violaciones de derechos humanos por parte de sus
socios de negocio o de otras personas implicadas. De ninguna manera ellos
mismos podrian pretender beneficios de tales violaciones. El deterioro de
la salud de la gente en condiciones de trabajo adversas debe detenerse. La
seguridad ocupacional y la seguridad de los productos aplicando tecnolo-
gias de avanzada en su produccién son derechos fundamentales en una
cultura de no-violencia y respeto por la vida.

Articulo 6

El cuidado esencial del medioambiente, de la naturaleza, por parte de
todos los participantes en la vida econédmica, es una norma de valor supre-
mo para la actividad econédmica. La pérdida de recursos naturales y la con-
taminacién del ambiente se deben reducir al minimo por procedimientos y
recursos conservacionistas y protectores de la vida por tecnologias protec-
toras del medioambiente. La energia limpia sostenible con fuentes de ener-
gia renovables, en la medida de lo posible, el agua limpia, y el aire limpio,
son condiciones elementales para la vida. Cada ser humano en este plane-

ta debe tener acceso a ellos.

Valores basicos: justicia y solidaridad

Marco ético de referencia: para ser auténticos seres humanos —en el
espiritu de las grandes tradiciones religiosas y éticas— estamos llamados a
no utilizar en forma abusiva el poder econémico y politico para obtener nin-
guna dominacién. Tal energia debe ser utilizada creativamente en el servicio
de todos los seres humanos. El interés propio y la competencia han de ser-
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vir al desarrollo de la capacidad productiva y al bienestar de cada uno de los
implicados en la actividad econémica. Por lo tanto, el respeto mutuo, la
coordinacioén razonable de intereses, y la voluntad de conciliar y de demos-
trar consideracién al préjimo, deben prevalecer.

Articulo 7

La justicia, la regla de oro y el respeto de la ley constituyen supuestos
reciprocos. La responsabilidad, la rectitud, la transparencia y la imparciali-
dad son los valores fundamentales de la vida econémica, que se deben
caracterizar siempre por la verdad y la integridad observante de la ley.
Todos los participes de la actividad econémica se obligan a ser sujetos de
derecho y observar las reglas que prevalecen en el derecho nacional e inter-
nacional, que es el derecho de gentes. Donde existe déficit en la calidad o
la aplicacién de normas legales se debe superar por la conciencia de cada
uno del autodominio y la autorregulacion; bajo ninguna circunstancia pue-
de una persona tomar ventaja en la toma de decisiones solo para su propio
beneficio, olvidando el bien comun.

Articulo 8

La busqueda de beneficios es el supuesto basico para la competitividad. Es
el supuesto para la supervivencia de las empresas, de los negocios y para los
contratos sociales y culturales. Ha de buscarse ese beneficio en forma ética.
La corrupcidn inhibe el bienestar publico, dafiando a la economiay a la gente,
porque conduce sistematicamente a una asignacién incorrecta en el mercado
y a un derroche de recursos. La supresion y la abolicién de practicas corrup-
tas y deshonestas, tales como el soborno, los acuerdos de colusién, pirateria
de las patentes y el espionaje industrial exigen compromisos preventivos por
parte de los que son titulares del deber en todas las actividades econémicas.

Articulo 9

En todos los sistemas sociales y econémicos que tengan como objetivo
crear igualdad de oportunidades, justicia distributiva y solidaridad, una
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meta importante es superar el hambre y la ignorancia. La pobreza y la des-
igualdad han de ser resueltas en el mundo. El esfuerzo personal y con el
préjimo, la subsidiariedad y la solidaridad, el compromiso privado y publi-
co, son dos lados de una misma moneda: se concretan en inversiones e ini-
ciativas econdémicas privadas y publicas, para crear las instituciones que
sirven para educar a todos los segmentos de la poblacién y para erigir un
sistema de seguridad social. La meta basica de tales esfuerzos es un desa-
rrollo ético, humano, verdadero, dirigido a la promocién de todas las capa-
cidades y recursos humanos que permitan a hombres y mujeres llevar su

vida con autonomia y dignidad.

Valores basicos: honradez y tolerancia

Marco ético de referencia: ser auténtico ser humano en el espiritu de
nuestras grandes tradiciones religiosas y éticas significa que no debemos
confundir la libertad con arbitrariedad o el pluralismo con indiferencia a la
verdad. Debemos cultivar integridad y verdad en todas nuestras relaciones
en vez de falta de honradez, incoherencia y oportunismo.

Articulo 10

La verdad, la honradez y la fiabilidad son valores esenciales para las rela-
ciones econdmicas sostenibles que promueven el bienestar humano gene-
ral. Son requisitos previos para crear confianza entre los seres humanos y
para promover la competencia econémica justa. Por otra parte, es también
imperativa, para proteger los derechos humanos basicos de la intimidad,
del secreto personal y profesional.

Articulo 11

La diversidad de convicciones culturales y politicas, asi como las capa-
cidades diversas de individuos y de organizaciones, representa una fuente
potencial de la prosperidad global. La cooperacion para la ayuda mutua
presupone la aceptacion de valores y normas comunes y la disposicion de
cada uno para aprender y tolerar respetuosamente al préjimo. La discrimi-
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nacién de seres humanos, por su sexo, raza, nacionalidad o creencia no
puede reconciliarse con los principios de la ética econédmica global. Las
acciones que no respetan o que violan los derechos de otros seres huma-
nos no deben ser toleradas.

Valores basicos: estima mutua y asociacién

Marco ético de referencia: ser un auténtico ser humano en el mundo de
nuestros grandes medios religiosos y éticos tradicionales significa que
necesitamos respeto y entendimiento mutuos, en vez de dominacién y
degradacion patriarcal, las cuales son expresiones de la violencia y engen-
dran violencia. Cada individuo tiene dignidad intrinseca y derechos inaliena-

bles, y cada uno también es ineludiblemente responsable de sus actos.

Articulo 12

La estima mutua y la asociacién entre los que estan implicados en la
actividad econémica —que incluye la colaboracién entre hombres y muje-
res— es el requisito previo y el resultado de la cooperaciéon econémica. Tal
estima y cooperacién mutuas son la base del respeto, la imparcialidad y la
sinceridad hacia sus socios, sean los ejecutivos de una firma, empleados,
clientes, proveedores o accionistas. La estima, la confianza y la asociacion
forman la base imprescindible para afrontar y resolver situaciones en las
cuales las consecuencias negativas de acciones econédmicas, imprevisibles
o no intencionales plantean dilemas para todos, dilemas que se pueden y

deben resolver a través del esfuerzo mutuo.

Articulo 13

Los asociados encuentran, a través de su expresion empresarial, la
capacidad de participar en la vida econdmica, tanto en las decisiones eco-
némicas como en las fases de crecimiento econémico. Cémo tal participa-
cion pueda ser llevada a cabo depende de los diversos factores culturales y
estructuras reguladoras que prevalecen en diversas areas econémicas. Sin
embargo, el derecho de unir fuerzas para perseguir responsablemente

53



intereses personales y de grupo, con la accién colectiva, exige de las partes
reconocer un estandar ético minimo que debe ser respetado.

Conclusion

Todos los agentes econémicos deben respetar las reglas internacional-
mente aceptadas de conducta en la vida econémica; deben defenderlas y
aplicar un marco ético de referencia en su esfera de influencia, asi como
trabajar por su consecucioén. La proteccién de los derechos y las responsa-
bilidades humanas es fundamental segun lo proclamado por las Naciones
Unidas en 1948 y otras declaraciones, que sefialan pautas globales acogi-
das por instituciones transnacionales de amplio reconocimiento publico.
Algunos ejemplos son el Acuerdo Global de las Naciones Unidas, la declara-
cién de principios y los derechos de la Organizacién Internacional del Tra-
bajo, la declaracién de Rio sobre el medioambiente y el desarrollo sosteni-
ble, y la convenciéon de la ONU contra la corrupcién, por sefialar las mas
relevantes. Todas ellas coinciden con las pautas sefialadas en este Mani-
fiesto por una ética econémica global.

54



Primeros signatarios

A.T. Ariyaratne, fundador y presidente del Sarvodaya Movement, Sri Lanka

Leonardo Boff, teélogo y escritor, Brasil

Michel Camdessus, gobernador honorario del Banco de Francia

Walter Fust, director del Foro Humanitario Global

Principe El Hassan bin Talal, Jordania

Margot Kédssmann, obispo luterano de Hannover y miembro del Consejo de la Iglesia evan-
gélica de Alemania

Georg Kell, director ejecutivo de la oficina del Pacto Global de las Naciones Unidas
Samuel Kobia, secretario general del Concilio Mundial de las Iglesias

Hans Kiing, presidente de la Global Ethics Foundation

Karl Lehmann, cardenal, obispo de Mainz

Klaus M. Leisinger, director de la Fundacién Novartis

Peter Maurer, embajador y representante permanente de Suiza en las Naciones Unidas
Mary Robinson, presidente de la iniciativa Etica Global para los Derechos Humanos
Jeffrey Sachs, director de The Earth Institute, Columbia University

Juan Somavia, director general de la OIT

Desmond Tutu, arzobispo emérito y premio Nobel de Paz

Daniel Vasella, director de Novartis Internacional

Tu Weiming, profesor de Filosofia, Harvard University y Pekin University

Patricia Werhane, profesora de Etica de los Negocios, Virgina University, Darden School of
Business y DePaul University

James D. Wolfensohn, expresidente del Banco Mundial

Carolyn Woo, Mendoza College of Business, University of Notre Dame

Redactada por un equipo de trabajo de la Global Ethics Foundation
Prof. Dr. Heinz-Dieter Assmann (Universitét Tiibingen)
Dr. Wolfram Freudenberg (Grupo Freudenberg)

Prof. Dr. Klaus Leisinger (Fundacién Novartis)

Prof. Dr. Hermut Kormann (Voith AG)

Prof. Dr. Josef Wieland (Universitit Konstanz)

Prof. h.c. Karl Schlecht (Putzmeister AG)

Directores de la Fundacién Etica Mundial

Prof. Dr. Hans Kuing (presidente)

Prof. Dr. Karl-Josef Kuschel (asesor académico)

Dr. Stephan Schlensog (secretario general)

Dr. Giinther Gebhardt (asesor general)

Tubinga, 1 de abril de 2009

55



BIBLIOGRAFIA

Dunning, John. 2011. Global Capitalism at Bay.

Kiing, Hans. 1990. Projekt Weltethos. Munich: Piper. Existe edicién espafiola: 1991. Proyec-
to de una ética mundial. Madrid: Trotta.

King, Hans. 1997. Weltethos fiir Weltpolitik und Weltwirtschaft. Munich: Piper. Existe edi-
cién espafiola: 2002. Una ética mundial para la economia y la politica. 1999. Madrid:
Trotta.

Kung, Hans (dir.). 2002. Dokumentation zum Weltethos. Munich: Piper.

Kiing, Hans. Wozu Weltethos? Religion und Ethik in Zeiten der Globalisierung (im Gespréch
mit Jiirgen Hoeren). Friburgo: Herder. Existe edicién espafiola: 2002. éPor qué una éti-
ca mundial? Religién y ética en tiempos de globalizacién. Conversaciones con Jiirgen
Hoeren. Barcelona: Herder.

Kiing, Hans, y Karl-Josef Kuschel (dirs.). 2001. Wissenschaft und Weltethos. 1998. Munich:
Piper.

Kiing, Hans, y Dieter Senghaas (dirs.). 2003. Friedenspolitik. Ethische Grundlagen interna-
tionaler Beziehungen. Munich: Piper.

King, Hans, y Angela Rinn-Maurer. 2005. Weltethos christlich verstanden. Friburgo-Basi-
lea-Viena: Herder Existe edicién espafiola: 2008. La ética mundial entendida desde el
cristianismo. Madrid: Trotta.

Kung, Hans, y Walter Homolka. 2008. Weltethos aus den Quellen des Judentums. Fribur-
go-Basilea-Viena: Herder.

Kiing, Hans. 2010. Ansténdig wirtschaften. Warum Okonomie Moral braucht. Munich:
Piper. Existe edicion espafiola: 2011. Madrid: Trotta.

Picco, G., R . v. Weizsacker, H. Kiing et al. 2001. Crossing the Divide. Dialogue among Civi-
lizations. South Orange,NJ: Seton Hall University. Existe edicién alemana: Briicken in
die Zukunft. Ein Manifest fiir den Dialog der Kulturen. Eine Initiative von Kofi Annan.
Francfort: S. Fischer.

56



>> La crisis econdmica y financiera global incumbe
a las normas éticas comunes. Las leyes requieren
una moral y las leyes globales exigen una ética
compartida. Las demandas planteadas por el Pacto
Mundial de la ONU y las directrices de la OCDE
requieren valores éticos interculturales. Esto no
presupone un sistema ético especifico sino,
sencillamente, algunos valores y normas comunes.
El Manifiesto por una ética economica global se
basa en cuatro de estos valores, compartidos por las
principales religiones mundiales: la no-violencia y el
respeto supremo de la vida; la justicia y un orden
econdmico justo; la veracidad y la tolerancia; asi
como la alianza y la equidad juridica entre hombres
y mujeres.

HANS KUNG

Global Ethics Foundation






ETICAY GOBERNANZA GLOBAL

Mervyn Frost

Actualmente no existe un Estado mundial ni, por lo tanto, un Gobierno glo-
bal. En su lugar, en nuestro mundo contemporaneo existen 194 Estados
soberanos que coexisten en un orden mundial globalizado. Coexisten en
un mundo en el que asistimos a un sinfin de interacciones transnacionales
que con el tiempo han conllevado la creacién de una cantidad ingente de
organizaciones internacionales de uno u otro tipo. Entre ellas destacan igle-
sias, empresas multinacionales, organizaciones cientificas internacionales,
movimientos sindicales, organismos deportivos internacionales, por men-
cionar algunas. Existe una muy extensa literatura acerca del proceso de
globalizacién (Waters 1995; Clark 1997; Scholte 2000; Lipschutz 1992).
Dentro de este complejo mundo ha surgido una necesidad de reglas de con-
ducta transnacionales que guien a aquellos sumidos en este entramado de
interaccion global. Se requieren reglas transnacionales para la coordina-
cion, la prevencion de conflictos, la resolucién de litigios, la normalizacion,
entre otras cuestiones. En ningiin ambito esto resulta tan evidente como en
el terreno de la banca internacional, dado que se ve enfrentada a la crisis
financiera mundial. Sin dichas reglas reguladoras de nuestras nuevas
empresas sociales en las actuales practicas internacionales globalizadas,
no seria viable una existencia cotidiana ordenada. Una serie de reglas fun-
cionales es un requisito previo para el desarrollo en curso de nuestro orden

internacional globalizado. Con vistas a ser eficaces, las reglas deben ser
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vinculantes para los participantes en dicha sociedad en globalizacién. La
adhesién al marco regulativo no puede ser una decisién voluntaria a la car-
ta. La creacién de un orden global regulado requiere instituciones de gober-
nanza global capaces de crear marcos regulatorios que vinculen a los acto-
res en ambitos funcionales especificos. Esto plantea la siguiente cuestion:
écudles son las instituciones de gobernanza global que ofrecen reglas mar-
co, a falta de un Estado global y de su consiguiente Gobierno?

La respuesta a la pregunta que cierra el parrafo anterior no es sencilla. Han
sido muchas las diversas organizaciones que han abordado la elaboracién
de reglas para un mundo globalizado (la fijacién de las practicas regulato-
rias adecuadas), desde las basadas en tratados como, por ejemplo la ONU,
la OTAN o el FMI, hasta un amplio nimero de diferentes tipos de organiza-
ciones no gubernamentales (ONG). Una clasificacién detallada de dichas
organizaciones bien podria ser materia de todo un tratado.

A pesar de la variedad de mecanismos para la gobernanza global, resulta
relevante sefalar ciertas caracteristicas generales sobre acuerdos de
gobernanza establecidos en este mundo carente de gobierno global. En
primer lugar, todos estos organismos estan limitados en cuanto que
estan constrefiidos a ambitos especificos de competencia: elaboran
reglas relativas a funciones y actividades especificas (como banca,
medioambiente o produccién y distribucién de energia). Las jurisdiccio-
nes de los organismos de gobernanza estan limitadas a funciones par-
ticulares y, a menudo, a zonas geograficas concretas. En segundo lugar,
muchos organismos de gobernanza se solapan en su ambito de actua-
cion. En tercer lugar, ninguno de ellos posee la soberania que caracteriza
primordialmente a los Estados. En cuarto lugar, dichas organizaciones
ven la luz en diferentes momentos con diferentes objetivos. Finalmente,
como quinto elemento, el entramado de organismos de gobernanza esta
fluyendo constantemente, con la llegada de nuevos y la obsolescencia de
antiguos. Ello implica de entrada que a menudo se producen enfrenta-
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mientos relativos a quién es competente para establecer reglas, sobre
qué y en qué ambitos.

Las instituciones de gobernanza global no nacen al vacio sino que son crea-
das dentro de las practicas globales existentes por parte de actores parti-
cipes de esas mismas practicas. Las dos practicas clave que son caldo de
cultivo de las instituciones de gobernanza internacional son dos practicas
anarquicas. Por un lado, tenemos las sociedades de los Estados soberanos, y
por otro, la sociedad civil global. Ambas dos son anarquicas stricto sensu.
Léase que en ambos casos los actores individuales conformados por la
practica disponen de iguales parcelas de libertades y no estan sujetos a
ninguin Gobierno soberano que los englobe. En la primera practica, los Esta-
dos soberanos son los actores centrales. En la segunda, hombres y mujeres
individuales, considerados como titulares de derechos, son los actores con-
formados por la practica (para un mayor detalle sobre dichas practicas,
consultar Frost 2002).

La creacion de un orden global regulado requiere
instituciones de gobernanza global

Contemplando la vasta gama de organismos implicados en la gobernanza
global la pregunta fundamental que surge es: “éson éticos?” A pesar de que
suene a lugar comun plantear esta pregunta sobre nuestras estructuras
estatales formales —como a menudo hacemos al emitir juicios éticos sobre
las caracteristicas de monarquias absolutas (Suazilandia), Estados totali-
tarios (Corea del Norte), Estados autoritarios (Myanmar) o Estados fallidos
y débiles (Somalia)- resulta menos comun plantearla en relacién con los
organismos encargados de la gobernanza global. Al emitir juicios éticos
sobre los Estados soberanos, apelamos a la teoria democratica, a teorias
de derechos humanos asi como a teorias de la justicia, entre otras. Existen
debates facilones y bien ensayados sobre los bondades de las democracias
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sociales frente a las maldades de los Estados totalitarios. Mas complejas
son las discusiones, a menudo abordadas, sobre los pros y contras éticos
de diferentes tipos de democracias, por ejemplo, la de Estados unitarios
frente a la del modelo federal. De forma similar, se plantean complejos y
acalorados debates sobre diferentes tipos de sistemas electorales. En el
ambito internacional, con frecuencia se argumenta éticamente sobre las
ventajas e inconvenientes de la sociedad de Estados soberanos en compa-
racién con algun otro orden internacional imaginable (como el comunista,
por ejemplo). Asimismo, se crean debates éticos en torno a nuestros siste-
mas contemporaneos para la distribucion internacional de los escasos
recursos y acerca de la libertad, o falta de ella, de las personas para mover-
se por el mundo a su antojo. Dichos debates se alimentan de teorias de jus-

ticia internacional.

¢Por qué ha habido mas bien pocas discusiones sobre las caracteristicas
éticas de las diferentes formas de organismos de gobernanza global recien-
temente surgidos? Esto ocurre presumiblemente porque los organismos de
gobernanza son muchos y muy diversos, y porque son peor entendidos que
los Estados soberanos. Con el fin de colmar esta carencia, abordemos aho-
ra una consideracion de la ética de gobernanza global.

Un buen punto de partida consiste en resaltar que muchas de las diferen-
tes estructuras de gobernanza en la politica mundial son obra de actores
sumidos en las dos practicas brevemente mencionadas mas arriba. Aque-
llos que establecen instituciones de gobernanza son una de dos, o Estados
soberanos en la sociedad de Estados soberanos, u hombres y mujeres indi-
viduales que poseen derechos en la sociedad civil global. Dichos actores no
existen en la nada, sino que estan constituidos como lo que son (y como lo
que ellos mismos se valoran) dentro de las dos practicas ya mencionadas.
Una implicacién importante es que dichos actores se ven constrefiidos por
los valores éticos imbricados en las practicas en las que ellos mismos se
han constituido como Estados o como titulares de derechos individuales. El
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hecho de su constitucién social inflige limitaciones éticas sobre qué insti-
tuciones de gobernanza global seria adecuado crear por su parte. El resto
de este capitulo pretende exponer en mayor detalle esta afirmacién asi
como explorar las implicaciones que de ella se derivan.

Existe toda una serie de ambitos en los negocios globales dentro de la
cual los actores buscan actualmente levantar estructuras de gobernanza
adecuadas. La siguiente constituye una breve lista de ambitos en los que
las cuestiones de gobernanza resultan acuciantes en estos momentos: las
finanzas globales, la banca global, el calentamiento global, la distribucién
de alimentos genéticamente modificados, el terrorismo global, las migra-
ciones internacionales y la regulacién de las empresas militares privadas.
Estas son solo algunas de las muchas cuestiones. Los actores que buscan
lidiar con ellas son tanto Estados como individuos particulares (que a
menudo trabajan mediante asociaciones especificas). Como ya se ha sefia-
lado, estos actores no son electrones libres esperando en algun limbo a crear
estructuras de gobernanza global adecuadas a las cuestiones enumeradas.
Ademas no se les considera propiamente actores libres de elegir qué codigo
ético aplicar en sus disquisiciones sobre las formas apropiadas de gober-
nanza que se requiere introducir. Bien al contrario, dichos actores son ya
piezas de practicas globales altamente sofisticadas en las que hay integra-

dos elaborados cédigos éticos.

Tomemos, para empezar, los Estados soberanos. Ser un Estado soberano es
estar constituido como tal en las practicas de los Estados soberanos. Con
ello me refiero a que lo que consiste ser un Estado participante se ve deter-
minado por otros Estados dentro de las practicas de los Estados. Para cual-
quier reconocimiento por parte del resto de Estados como legitimo partici-
pante, resulta fundamental ser un participante completo. La totalidad de la
practica se basa en el mutuo reconocimiento que los Estados se otorgan
unos a otros. Existen multiples entidades en el mundo que desean conver-
tirse en participantes de la sociedad de Estados y que, sin embargo, no han
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recibido todavia el reconocimiento ad hoc. La Republica de Somalilandia es
una de ellas, asi como la Autoridad Palestina. El requisito del reconocimien-
to mencionado aqui es comun al conjunto de practicas sociales. Clubes de
futbol, iglesias, escuelas, universidades, clubes privados, etcétera disponen
de reglas y regulaciones internas sobre el criterio previo que se debe apli-
car para que un actor sea reconocido como participante bona fide en la
practica. Una de las caracteristicas clave para convertirse en participante
de una practica social es que el actor en cuestion debe entender, aceptar y
promover los valores éticos integrados en la practica a la que desea acce-
der. Por ejemplo, los estudiantes que se unen al King’s College de Londres
deben aceptar los compromisos éticos encarnados por dicha institucién, lo
que incluye, entre otras cosas, comprometerse con la busqueda de la ver-
dad, someterse al derecho probatorio y rechazar las practicas del plagio. De
igual forma, entidades que son aceptadas en la practica de los Estados
deben aceptar los valores asociados con dicha practica. Estos son un com-
promiso con la autonomia soberana de los Estados individuales y una acep-
tacion de los valores de diversidad entre Estados dentro de la practica,
aceptando, por ende, que algunos Estados seran socialistas, otros liberales,
otros comunistas, otros islamicos, etcétera. En dicha sociedad los partici-
pantes tienen derecho a ser diferentes.

Al integrarse en una practica como participante totalmente maduro, los
actores acceden a una bateria de posibles acciones legitimas que se abren
ante ellos por su calidad de participantes. En la practica de la vida universi-
taria, los estudiantes han logrado que estén a su disposicién oportunidades
para la investigaciéon académica y el andlisis erudito, por ejemplo. En la
practica de los Estados soberanos, estos han logrado dotarse de la posibi-
lidad de forjar cierto tipo de alianzas con otros Estados, la libertad de llevar
a cabo politicas internas tal y como las deciden sus propios ciudadanos, asi
como la libertad de plantearse sus propios objetivos diplomaticos y econé-
micos en el ambito internacional. Existen otras tantas acciones autorizadas
que se abren ante ellos como participantes en esta practica.
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Del mismo modo, los neéfitos en las practicas deben formarse sobre el
completo abanico de acciones posibles consideradas ilegitimas dentro de
la practica. Los estudiantes del King’s aprenden el caracter ilicito del plagio
y de la trampa. Los Estados soberanos deben aprender lo ilicito de lanzar
agresiones bélicas contra otros Estados soberanos, lo ilicito de intentar
imponer sus politicas internas predilectas a otros Estados asi como la inco-
rreccién de incumplir sus contratos en el ambito internacional. Fundamen-
talmente los participantes deben saber qué acciones serian tan contrarias
a la ética integrada en su practica especifica que realizarlas conllevaria su
expulsion de la practica. En suma, aprender la ética, por lo tanto, es un

requisito para la participacién en la practica.

Abordemos ahora la segunda practica global de importancia basica al conside-
rar la construccién de unidades para la gobernanza global. A saber, la sociedad
civil global. Se trata de una practica mundial que incluye como participante a
cualquier persona en cualquier lugar. En la sociedad civil global las personas se
constituyen mutuamente, mediante un proceso de reconocimiento reciproco,
como titulares de derechos humanos de primera generacion. Se reconocen
unos a otros como titulares de una serie mas o menos normalizada de liberta-
des, que incluye el derecho a la integridad personal (a no ser asesinado, tortu-
rado, asaltado y demas), el derecho a la libertad de movimiento, la libertad de
asociacion, la libertad de celebrar contratos, la libertad de conciencia, la liber-
tad académica, asi como el derecho a la propiedad privada. A menudo se
encienden debates entre los participantes de la sociedad civil global sobre qué
derechos deberian incluirse en la lista, pero existe consenso sobre la mayoria
de los elementos clave. Una vez mas, la sociedad civil global, como el resto de
practicas sociales, ha establecido en su seno una pendiente de valor ético. En
este caso, los dos elementos nucleares vinculados a los derechos definitorios
de la practica como un todo son los valores de la autonomia individual (latu
sensu) y el valor de la diversidad. No resulta posible dar sentido a una practica
basada en derechos sin asumir que los participantes valoran la libertad y la
diversidad que su libertad hace posible.
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En ambas practicas globales descritas aqui, los titulares de derechos usaran
sus derechos de diferentes formas. En su caso, son los Estados los que lo
haran, y en otro, seran mujeres y hombres como individuos. Una practica
respetuosa con los derechos crea y alimenta diversas salidas. En la sociedad
civil global, asi como en la sociedad de los Estados, existen requisitos meri-
dianamente claros que deben ser cumplidos antes de que una persona lle-
gue a ser reconocida como participante. El principal consiste en que él o
ellarespeten los derechos de otros, lo que a su vez redundara en que él o ella
seran reconocidos como titulares de derechos. El segundo es que el titular
de derechos alimenta la diversidad que surge a través de su reconocimiento de
los derechos del resto. Convertirse en participante garantiza a una persona
toda una serie de posibles acciones, cuya mayor parte permite diferentes
tipos de asociacién con otros titulares de derechos. Al igual que antes, ser
miembro también exige de los participantes que sepan qué no esta permiti-
do dentro de la practica; basicamente se les requiere que no abusen de los
derechos del resto. En ultima instancia, el abuso del derecho de otros podria
conllevar que el resto de titulares de derechos retirase su reconocimiento al
participante.

Resulta crucial para los objetivos del presente capitulo que se entienda que
todos los responsables de crear estructuras de gobernanza para lidiar con
las cuestiones enumeradas anteriormente participan de forma simultanea
en ambas practicas esbozadas mas arriba y, por lo tanto, quedan obligados
por los valores éticos sobre los que se construye la practica. Son al mismo
tiempo tanto actores dentro de la sociedad de Estados soberanos (en su
capacidad como ciudadanos) como actores en la sociedad civil global en su
calidad de titulares de derechos. Todas las personas, en todo lugar, son
paralelamente participantes en dichas practicas asi como en cierto nime-
ro de otras practicas locales (no globales) como la familia, la iglesia, la
escuela, las facultades, los clubes privados, etcétera. Lo que de ello se deri-
va es que con los cambios de circunstancias las practicas deben adaptarse
a dichos cambios. A menudo ocurre que lo que se requiere desde un punto
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de vista ético de una practica puede llegar a entrar en conflicto con lo exi-
gido éticamente en otra. Encontrar formas de dirimir dichas tensiones
resulta capital para la planificacion y la elaboracién de politicas ligadas a la
gobernanza. Por consiguiente, de entrada puede parecer por ejemplo que
exista una tension inherente entre lo que se exige éticamente de un actor
en la sociedad civil global (la reclamacién y el respeto de los derechos
humanos individuales) y lo que se requiere éticamente de un actor en la
sociedad de Estados soberanos (la proteccion de la autonomia de su Esta-
do). En algunos casos puede parecer que hacer esto ultimo obliga a pasar
por alto lo primero. Puede ocurrir, por ejemplo, en relaciéon con cuestiones
de gobernanza ligadas a los migrantes. Frente a dicha disyuntiva, los acto-
res deben buscar formas de resolver dichas tensiones, si no desean que sus
vidas se vean afectadas por una incoherencia ética. Una forma de llevarlo a
cabo consistiria en insistir en que los Estados y sus Gobiernos, en todas sus
acciones, también promuevan los derechos de la sociedad civil global de los
individuos.

Todos los responsables de crear estructuras

de gobernanza participan de forma simultanea
en la sociedad civil y en la sociedad de Estados
soberanos

Lo que se ha esbozado en los apartados anteriores es una teoria consti-
tutiva de la individualidad. Se trata de una teoria “constitutiva” en el sen-
tido de que muestra cd6mo ser un actor en el panorama internacional. Una
persona debe estar constituida como tal en las practicas globales que
acabamos de describir y ello con el fin de sostener que los actores per-
manentes deben conservar los valores integrados en las practicas. De
acuerdo con esta teoria ética, la conducta debe siempre orientarse hacia
mantener el reconocimiento reciproco intersubjetivo logrado en dichas
practicas globales. En su fundamento, las limitaciones éticas requieren de
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los participantes en estas practicas —en todas sus acciones— que se batan
el cobre para no socavar los valores éticos en virtud de los cuales se han
constituido como lo que ellos mismos valoran ser. Su dependencia del
reconocimiento de otros ejerce una presiéon constante para garantizar que
de hecho hacen lo indicado. Este proceso los gobierna en todas sus accio-
nes, incluidos sus esfuerzos para poner en pie estructuras de gobernanza
global.

Enfrentarse a los retos derivados del cambio
en un cierto numero de formas exige

a los participantes en dichas practicas que
mantengan un compromiso activo con dificiles
argumentos éticos

Llegados a este punto, se podria objetar que la teoria constitutiva es funda-
mentalmente conservadora y que no esta en disposiciéon de promover o
explicar un cambio y un desarrollo sociales en nuestro orden global. Si el
argumento en este caso es que la teoria constitutiva es una teoria estatica
orientada unicamente hacia el mantenimiento del statu quo, entonces se
esta errando el tiro. Dicha critica no logra tomar en serio las maneras en
que los participantes en multiples practicas constitutivas tienen que com-
prometerse activamente en la construccién ética desde el momento en que
se ven enfrentados a circunstancias nuevas y cambiantes. Asi, por ejemplo,
con las nuevas tecnologias de la comunicacién (un ambito derivado de desa-
rrollos en el mas amplio terreno cibernético) que posibilitan que las per-
sonas formen nuevas comunidades mas alla de las limitaciones fisicas,
como Facebook, Twitter y YouTube, los participantes deben considerar los
retos éticos que todo ello plantea a las nociones tradicionales de politica,
comunidad y sociedad. éAcaso los nuevos movimientos politicos, basados
en el teléfono movil, plantean amenazas éticas a las formas tradicionales
de entender los compromisos politicos? Con el fin de mantener su posicién
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intersubjetiva como seres éticos, los participantes tanto en la sociedad de
Estados soberanos como en la sociedad civil global deberan reflexionar en
profundidad sobre las implicaciones de dichas nuevas formas con base
cibernética en las formas tradicionales de concebir la postura ética. Enfren-
tarse a los retos derivados del cambio en un cierto nimero de formas exi-
ge a los participantes en dichas practicas que mantengan un compromiso
activo con dificiles argumentos éticos, no un compromiso obtuso con las
maneras en que se hacian las cosas en el pasado.

¢En qué esta ligado lo anterior con las cuestiones de gobernanza global? En
el reducido espacio disponible, un solo ejemplo sobre cémo aplicar la teo-
ria constitutiva sera suficiente. El ejemplo traido a colacién esta sacado del
ambito militar. A lo largo de los ultimos afios, muchos Gobiernos occidenta-
les (especialmente Estados Unidos y el Reino Unido) han ido privatizando
multiples funciones que antafio fueron desempefiadas por el aparato mili-
tar formal del Estado. Las empresas contratadas para dicha tarea son
actualmente denominadas empresas privadas militares y de seguridad. Las
funciones asumidas por las empresas privadas militares y de seguridad
incluyen vigilar instalaciones en zonas de guerra, ofrecer prisiones milita-
res, asegurar la seguridad de altas personalidades en zonas bélicas como
Iraq y Afganistan, garantizar la seguridad para los equipos de reconstruc-
cion y desarrollo, mantener vehiculos militares en zonas de conflicto, etcé-
tera. La privatizacién de dichas funciones plantea obviamente cuestiones
de gobernanza dentro de las practicas globales que han sido abordadas.
Alli donde las personas encargadas de estas tareas habian estado previa-
mente bajo la autoridad directa de los Gobiernos de los Estados soberanos
a los que servian, ahora figuran en la némina de empresas privadas que en
muchos sentidos son auténomas de los Gobiernos. Estas empresas se cen-
tran en la generacion de beneficios. {Se debe dejar a estas empresas fuera
del control directo de los Gobiernos? éQué tipo de cuentas deben rendir?
Son muchos los que se han mostrado criticos con las empresas privadas
militares y de seguridad argumentando que son (incluidos sus empleados)
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poco mas que mercenarios. Hablando claro, se les considera pistoleros
a sueldo del mejor postor. Las empresas lo han negado, comprometiéndo-
se a promover el caracter de Estado soberano en las zonas en las que operan,
a la consecucién y proteccion de los derechos humanos asi como al impe-
rio de ley y a favorecer la democracia. Con vistas a poner de manifiesto sus
compromisos éticos, muchas empresas privadas militares y de seguridad
acordaron participar en un proceso lanzado por los Gobiernos suizo, esta-
dounidense y britanico para elaborar un cédigo de conducta aplicable a
proveedores de servicios privados militares y de seguridad. Dicho cédigo de
conducta fue presentado en noviembre de 2010 en Ginebra. A pesar de que
mas de ciento veinte empresas hayan firmado el acuerdo, el problema de la
gobernanza global sigue perdurando. éCémo se controlara el cédigo y
como se exigira a las empresas que lo respeten? Se ha encargado a un
comité provisional de direccién el hallar una solucién al problema de la
gobernanza. A continuacion se abordara cémo la teoria constitutiva podria
guiar sus debates.

El comité encargado de la elaboracién de un mecanismo internacional de
rendicién de cuentas debera realizar esta tarea cifiéndose a las limitacio-
nes éticas que pesan sobre sus miembros, tal y como se ha explicado ante-
riormente en este capitulo. Consideremos una propuesta que figura actual-
mente sobre la mesa y veamos cémo se comporta al confrontarla a los
requisitos de la teoria constitutiva. El plan sugiere que un mecanismo de
rendicién de cuentas adecuado podria provenir de una asociacién comer-
cial al servicio de la industria de las empresas privadas militares y de segu-
ridad. Invoca una autorregulacién de las mismas mediante su propia aso-
ciacion comercial. Resulta plausible suponer que muchas industrias
privatizadas podrian contemplar una forma similar de autorregulacién. La
banca podria ser uno de esos ejemplos. En este caso, se podria sugerir que
fuera una asociacion comercial de banca la que estableciese un mecanismo
de este tipo para los diferentes bancos. Entonces la pregunta es: éresulta
esta maniobra ética si la evaluamos desde la teoria constitutiva?
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Para responderla, la teoria constitutiva requiere que se demuestre que la
propuesta no socava los valores integrados en las practicas dentro de las
cuales se constituyen los mismos que proponen una solucién, léase, la
practica de Estados soberanos y la sociedad civil global. Como ya hemos
visto, estas dos practicas atesoran los valores de libertad y diversidad. En
la primera, se trata de la libertad y la diversidad de los Estados y, en la
segunda, de la libertad y la diversidad de los titulares de derechos indivi-
duales. éLograria esto una propuesta para un mecanismo internacional de
rendicion de cuentas basado en la industria? Existen razones mas que fun-
dadas para suponer que esta no cumpliria los requisitos de la teoria. Una
funcién clave de dicho mecanismo internacional de rendicién de cuentas
consistiria en determinar si una empresa privada militar y de seguridad
dada ha infringido alguno de los compromisos asumidos al firmar el cédigo
de conducta. Por ejemplo, se veria abocado a investigar si una empresa en
cuestion ha violado los derechos humanos de un grupo de personas en la
zona de conflicto. Si es la industria misma de las empresas privadas milita-
res y de seguridad la que establece, conforma y abona el mecanismo inter-
nacional de rendicién de cuentas parece razonable pensar que bien podria
estar sesgado a favor de las empresas privadas militares y de seguridad. Se
enfrentaria al hecho de ser a la vez juez y parte. Un mecanismo internacio-
nal de rendicién de cuentas establecido de esta guisa también podria sufrir
un problema de legitimidad ética en el que muchas personas de otros ambi-
tos en nuestras practicas globales podrian llegar a dudar de la neutralidad
de un organismo de control que haya sido puesto en marcha por la propia
industria. Dicho mecanismo internacional de rendicién de cuentas también
sufriria un problema de legitimidad entre las victimas potenciales que
pudieran verse afectadas por las actividades de las empresas privadas mili-
tares y de seguridad en la zona de conflicto en la que operan.

La observacidn realizada en el apartado anterior puede hacerse extensiva

al resto de casos. Los Estados y los individuos constituidos como aquellos
que se precian de ser en la practica de Estados soberanos y de la sociedad
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civil global respectivamente, se conforman, como hemos visto, mediante
un proceso de reconocimiento reciproco en el que todos los participantes
se reconocen mutuamente como poseedores de parcelas de libertades
equivalentes. Cualquier movimiento orientado a establecer un organismo
de gobernanza debe consistir en una serie de acciones que cualquier miem-
bro de dichas practicas pueda interpretar claramente como una amplia
contribucién al mantenimiento, el fortalecimiento y el desarrollo (ante nue-
vas circunstancias) de lo fundamental.

Los Estados y los individuos constituidos

como aquellos que se precian de ser en la practica
de Estados soberanos y de la sociedad civil global
se conforman mediante un proceso

de reconocimiento reciproco

La clave es el reconocimiento reciproco. Por lo tanto, la prueba de si una
forma propuesta de gobernanza de las empresas privadas militares y de
seguridad es o no ética debe ser: éalguno del resto de participantes en las
dos practicas clave considera lo que se esta proponiendo como una contri-
bucién al fortalecimiento de las reciprocas relaciones de reconocimiento
que favorecen los valores capitales integrados en ambas practicas globa-
les? En otras palabras, écontribuye al mantenimiento de valores basados
en derechos como son la libertad y la diversidad? Veamos si el mecanismo
internacional de rendicién de cuentas propuesto lograria esto. La teoria
constitutiva permite que se aborde la cuestion desde el punto de vista de
cualquier participante en dichas practicas globales. Consideremos la pro-
puesta desde el punto de vista de una persona en un Estado débil y en des-
composicion en el que estén operando las empresas privadas militares y de
seguridad. Seria poco probable que un mecanismo de rendicién de cuentas
puesto en marcha y ejecutado por la asociacién comercial de las empresas
privadas militares y de seguridad convenciese a dicha persona de que es
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capaz (o de que tiene posibilidades) de apoyar los derechos de las perso-
nas en dicho Estado. Probablemente esta persona vera la estructura de
gobernanza propuesta como insuficientemente alejada de las empresas
privadas militares y de seguridad a las que pide cuentas, la vera como posee-
dora de todas las papeletas para tomar decisiones a favor de sus propios
miembros, y tendente a ocultar al control publico los incumplimientos del
codigo asi como a hacer prevalecer sobre el resto, en todo momento, los
intereses de la industria de las empresas privadas militares y de seguridad.
Un acuerdo de gobernanza mas ético seria aquel que fuese independiente
de la propia industria, que incluyese a representantes de varias comunida-
des diferentes de las areas en las que las empresas privadas militares y de
seguridad estuviesen operando. Asimismo seria relevante que el mecanis-
mo no fuese demasiado préximo a los clientes que las contratan con el fin
de asegurarse de que los intereses de estos no interfieren con los compro-
misos éticos de las dos practicas globales.

En conclusion, mediante el presente capitulo se ha establecido un marco

ético desde el que se pueda evaluar sin rodeos el valor ético de las estruc-
turas de gobernanza existentes y propuestas.
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>> A falta de un Estado o de un Gobierno global, las
relaciones internacionales se ven reguladas por
multiples instituciones de gobernanza global, entre
ellas organizaciones fundamentadas en tratados, asi
como diversos organismos formales e informales en
la sociedad civil global. {Qué limitaciones éticas se
les aplican? Los actores que configuran los
organismos de gobernanza global son Estados o
individuos. Ambos estan sujetos a estrictas
limitaciones éticas debido a que desempeiian dicho
papel de actores en dos practicas globales clave: la
sociedad de Estados soberanos y la sociedad civil
global. Los valores que les restringen dichas
practicas son la libertad y la diversidad. Dado que
Estados e individuos conforman las instituciones de
gobernanza global, se les exige que promuevan
ambos valores éticos.

MERVYN FROST

King’s College, Londres






LAICISMO Y MULTICULTURALISMO

Charles Taylor

Creo que el laicismo y el multiculturalismo estan convergiendo. Dicho
menos enigmaticamente, la cuestién de cual es el régimen laico adecuado
en las democracias occidentales cada vez estd mas relacionada con la bus-
queda de las maneras correctas de abordar la creciente diversidad de estas
sociedades.

Todos estamos de acuerdo en la necesidad de que las diferentes democra-
cias modernas sean “laicas”, en cierto sentido del término. Pero éien qué
sentido? El término laicismo (junto con el equivalente francés laicité y sus
derivados) tiene mas de un significado. En realidad tiene muchos diferen-
tes, pero creo que es vital que identifiquemos dos ideas fundamentales.

Segun la visiéon A, el laicismo se ocupa principalmente de controlar la reli-
gién. Su tarea consiste en definir el lugar que ocupa en la vida publica y
garantizar que no se salga de ahi. Eso no significa que lleve asociado el con-
flicto o la represion, siempre y cuando los distintos actores religiosos conoz-
can y respeten estos limites. Pero las diferentes normas y medidas que con-

forman el sistema secular o laico tienen todas este propésito fundamental.
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Segun la visién B, el principal objetivo de un régimen laico es gestionar la
diversidad de concepciones religiosas y metafisico-filoséficas (incluyendo
las concepciones no religiosas y anti-religiosas) de forma justa y democra-
tica. Naturalmente, esta tarea conllevara establecer algunos limites a las
acciones con una motivacion religiosa en la esfera publica, pero también
impondra unos limites similares a aquellas que defienden filosofias no reli-
giosas o anti-religiosas (por ejemplo, el grado en que estas pueden ser dis-
criminatorias en algunas relaciones, como en la contratacién laboral). Para
B, la religién no es el foco del laicismo.

La tesis que me gustaria defender aqui es que B estd muy por encima de A,
al menos en nuestra época. La popularidad de A se explica gracias a deter-
minados episodios de la historia occidental que dieron lugar, en un contexto
de lucha, a la aparicién de regimenes laicos. Pero la dificil situacién que atra-
vesamos en el presente difiere bastante de la que dio origen a estos conflic-
tos. Las democracias modernas occidentales se enfrentan, ante todo, a una
diversidad cada vez mayor. Por estas razones, B resulta mas apropiada.

Examinemos mas detalladamente en qué consiste B. En realidad, gestionar
la diversidad tiene cierta complejidad. No persigue un unico fin, sino que
podemos distinguir tres, que se pueden clasificar en las categorias de la tria-
da de la Revolucién Francesa: libertad, igualdad y fraternidad. 1. No se debe
obligar a nadie a entrar en el dominio de la religién o de una doctrina. Este
hecho, que con frecuencia se define como libertad religiosa, incluye, natu-
ralmente, la libertad para no creer. Esto es lo que también se describe como
“libre ejercicio” de la religion, segun el término empleado en la Primera
Enmienda a la Constitucion de Estados Unidos. 2. Debe existir igualdad
entre las personas de diferentes fes o doctrinas; ninguna visién religiosa y
ninguna cosmovision (religiosa o no) deben disfrutar de una posicién privi-
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legiada, y mucho menos ser adoptadas como postura oficial del Estado.
Y por ultimo, 3. es preciso escuchar a todas las familias espirituales e
incluirlas en el proceso continuo de definicién de una sociedad (su identi-
dad politica), y de determinacién del modo en que esta va a alcanzar sus
metas (el sistema exacto de derechos y privilegios). Esto (ampliando un
poco el concepto) es lo que se corresponde con la “fraternidad”.

El principal objetivo de un régimen laico es
gestionar la diversidad de concepciones religiosas
y metafisico-filosoéficas de forma justay
democratica

Naturalmente, estos objetivos pueden entrar en conflicto; en ocasiones tene-
mos que encontrar el equilibrio entre los valores que implican todos ellos. Por
otra parte, creo que podriamos afiadir un cuarto objetivo: intentar, en la medi-
da de lo posible, mantener una relacién de armonia y respeto entre los parti-
darios de diferentes religiones y cosmovisiones (quiza esto sea a lo que deba-
mos llamar en realidad “fraternidad”, pero me sigue gustando el orden que
presenta el esquema anterior, con sus tres valores tradicionales.)

éPor qué considero que el modelo de la diversidad B es superior al modelo
centrado en la religién A? Una razén es que es mas imparcial. Los tres obje-
tivos anteriores consisten, respectivamente, en 1. proteger a las personas
en su pertenencia o por su practica de las doctrinas que elijan o de las que
formen parte; 2. tratar a todas las personas por igual, independientemente
de la opcidén que hayan elegido; y 3. escuchar a todas ellas. No hay ninguna
razén para destacar la opcién de la religion frente a los puntos de vista no
religiosos, “laicos” (en otro sentido ampliamente utilizado), o ateos.

De hecho, la neutralidad del Estado consiste precisamente en evitar favore-
cer o desfavorecer no solo las posturas religiosas, sino cualquier postura
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fundamental, ya sea de caracter religioso o no. No podemos dar preferen-
cia al cristianismo frente al islam, pero tampoco a la religién frente a la no

creencia en la religion, o viceversa.

Una de las formas de demostrar la superioridad del modelo de laicismo
basado en los tres principios frente al modelo basado en la religion es que
este nunca permitiria interpretar equivocadamente el régimen fundado por
Atatirk como un régimen realmente laico, tratando como hace con frivoli-
dad los principios fundamentales e incluso la separacién entre el Estado y

las instituciones religiosas.

Esto también pone de relieve el valor de la formulacién rawlsiana tardia de
un Estado laico, que se aferra a una serie de principios politicos: los dere-
chos humanos, la igualdad, el Estado de derecho y la democracia. Estos son
la base misma del Estado, que debe apoyarlos. Pero esta ética politica pue-
de ser compartida, y en realidad lo es, por personas con perspectivas muy
diferentes —lo que Rawls (1993) denomina “pluralidad de concepciones del
bien”-. Un kantiano justificara el derecho a la vida y a la libertad aludiendo
a la dignidad del ser racional; un utilitarista hablara de la necesidad de tra-
tar a los seres capaces de experimentar la alegria y el sufrimiento poten-
ciando al maximo la primera y reduciendo al minimo el segundo. Un cristia-
no aludira a que los seres humanos estan hechos a imagen y semejanza de
Dios. Todos coinciden en los principios, pero difieren en las razones de fon-
do por las que defienden esta ética. El Estado debe preservar la ética pero
abstenerse de favorecer alguna de estas razones por encima de las demas.

La idea de que el laicismo esta vinculado particularmente a la religién sur-
ge de la historia de su nacimiento en Occidente (al igual que su nombre).
Resumiendo, hay dos contextos fundacionales importantes para el régimen
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laico: Estados Unidos y Francia. En el caso de Estados Unidos, toda la varie-
dad de concepciones pluralistas, o razones de fondo, fueron en su origen
variantes del cristianismo (protestantismo), unidas a algunas creencias
deistas. La historia posterior ha ampliado la paleta de doctrinas mas alla
del cristianismo, y a continuacién mas alla de la religién. Pero en su origen,
las posturas respecto de las cuales el Estado debia mostrarse neutral eran
todas religiosas. De ahi surgi6 la Primera Enmienda: el Congreso no apro-
bara ninguna ley que establezca una religion o que impida el libre ejercicio
de la misma (o algo por el estilo).

La palabra “secularism” [“laicismo”] no aparecié en las primeras décadas
de la vida publica americana. Pero esto era una sefial de que adn no se
habia abordado un problema fundamental. Dado que la Primera Enmienda
contemplaba la separacién entre Iglesia y Estado, dejaba la puerta abierta
a situar la religién en un lugar que nadie aceptaria hoy en dia. De esta for-
ma, en la década de 1830, un juez del Tribunal Supremo podia argumentar
que, si bien la Primera Enmienda prohibia la identificacién del Gobierno
federal con cualquier Iglesia, dado que todas las Iglesias eran cristianas (y
mas concretamente protestantes), era posible invocar los principios del
cristianismo a la hora de interpretar la ley.

Para el juez Joseph Story, el fin de la Primera Enmienda era “evitar toda
rivalidad entre las confesiones cristianas”, si bien “el cristianismo debia ser
fomentado por el Estado’. El cristianismo era esencial para el Estado por-
que la creencia en “un Estado futuro de recompensas y castigos” es “indis-
pensable para la administracion de la justicia”. Y lo que es mas, “es imposi-
ble que aquellos que creen en la verdad del cristianismo como revelacién
divina pongan en duda la obligacién particular del Gobierno de fomentarlo
y favorecerlo entre los ciudadanos™.

! Andrew Koppelman, “Rawls and Habermas”, pagina 36.
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Esta primacia del cristianismo se mantuvo aun en el siglo XIX. A finales de
la década de 1890, 37 de los 42 estados existentes reconocian la autoridad
de Dios en los preambulos o el texto de sus constituciones. Una sentencia
unanime del Tribunal Supremo de 1892 declaré que si se queria describir “la
vida americana como la expresién de sus leyes, sus negocios, sus costum-
bres y su sociedad, en todas partes reconocemos claramente una verdad
[...] que esta es una nacién cristiana” (Church of the Holy Trinity v. United
States, 143 U.S. 457-471).

En la ultima parte del siglo comenzé a surgir una oposicion a esta idea, pero

en 1863 se fundé la National Reform Association con el siguiente objetivo:

El objeto de esta Sociedad sera el de mantener los rasgos cristia-
nos en el Gobierno estadounidense [...] el de garantizar una
enmienda a la Constitucién de los Estados Unidos que declare la
lealtad de la nacién a Jesucristo y su aceptacion de las normas
morales de la religidn cristiana, y que indique que se trata de una
nacion cristiana, y otorgue a todas las normas, instituciones y
practicas cristianas de nuestro Gobierno un fundamento juridico
incuestionable en la ley fundamental del pais.

Después de 1870 comenzé una batalla entre los partidarios de esta vision res-
tringida, por una parte, y aquellos que querian una apertura real al resto de
religiones, asi como a lo no religioso. Entre estos ultimos habia no solo judios,
sino también catoélicos que (con razén) consideraban que el “cristianismo” de
la National Reform Association los excluia. Fue en el marco de esta batalla
donde el término “secular” (término inglés para “laico”) aparecié por prime-
ra vez en la escena americana como un término clave, aludiendo generalmen-
te a este polémico sentido de lo no religioso o lo anti-religioso?.

2 Smith 2003. Véase también Tisa Wenger, “Rewriting the First Amendment: Competing Ame-
rican Secularisms, 1850-1900".
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En el caso de Francia, la laicité surgié de la lucha contra una Iglesia poderosa.
El Estado se vio ante la tentacién de erigirse sobre una base moral indepen-
diente de la religién. Marcel Gauchet muestra cémo Renouvier senté las bases
de la postura de los radicales de la Tercera Reptblica sobre su batalla contra la
Iglesia. El Estado debe ser “moral et enseignant”. Este tiene “charge d’ames
aussi bien que toute Eglise ou communauté, mais a titre plus universel”. La
moralidad es el criterio clave. Para no someterse a la Iglesia, el Estado debe
tener “une morale indépendante de toute religion”, y disfrutar de una “supré-
matie morale” respecto a todas las religiones. La base de esta moralidad es la
libertad. Con el fin de defenderse de la religién, la moralidad que subyace al
Estado debe basarse en algo mas que la utilidad o el sentimiento; necesita una
“théologie rationnelle” real, como la que propone Kant (Gauchet 1998). La sabi-
duria de Jules Ferry, y posteriormente de Aristide Briand y Jean Jaurez, salvé a
Francia en el momento de la Separacién (1905) de un régimen desigual, pero
calé la nocion de que la laicité consistia en el control y la gestion de la religion.

Sin embargo, si vamos mas alla de estos contextos originales y considera-
mos los tipos de sociedad en los que vivimos en Occidente, la primera
caracteristica que salta a la vista es la enorme diversidad, no solo de creen-
cias religiosas, sino también de aspectos no religiosos, por no hablar de
aquellos que no se pueden clasificar en esta dicotomia. Las razones 1,2y 3

anteriores exigen que tratemos igualitariamente todos ellos.

La distincién entre Ay B no es una distinciéon entre regimenes laicos reales.
Mas bien afecta a la forma de formular las preguntas que subyacen a todo
régimen, o mejor dicho, a la estructura del argumento que es preciso esgri-
mir a la hora de tomar cualquier medida. En realidad, los regimenes justifi-
cados por A o B pueden ser mas o menos restrictivos o permisivos. Pero el
debate publico que los define y sostiene sera sin embargo diferente.
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En términos del principal argumento sobre el que se sustenta este texto, el
laicismo A suele dar lugar a problemas de tolerancia. Considera la religién
como algo peligroso o potencialmente peligroso que es preciso contener.
Esto hace que surjan con facilidad preguntas como las siguientes:
ideberiamos (el Gobierno, la mayoria) imponer todas las restricciones que
pudieran ser necesarias para protegernos de todos los problemas que plan-
tea la religion? O deberiamos, por el contrario, contenernos, ser mas per-
misivos, en aras de conseguir la paz social y mantener relaciones armonio-
sas, 0 para evitar ejercer una presidn excesiva sobre las personas
practicantes? En estas preguntas podemos reconocer facilmente el debate
existente en determinadas sociedades entre los laicistas extremos y perso-
nas mas moderadas. La cuestiéon que afecta a este dilema esta relacionada

con la tolerancia.

Por el contrario, el laicismo B claramente propone un régimen de igual-
dad de derechos. El principal objetivo es defender el derecho de cada per-
sona a la libertad, a la igualdad y a ser escuchado. Por tanto, plantea una
situacién en la que estamos “mas alla de la tolerancia”, donde las perso-
nas sentiran que merecen algo mas que ser toleradas como portadoras
de derechos.

Naturalmente, A y B son planteamientos ideales. En una situacion real
puede que se den elementos de los dos. De esta forma, en una sociedad
en la que impera B en el debate publico, es posible que haya asuntos con-
cretos en los que surjan problemas de tolerancia. Por ejemplo, en el Rei-
no Unido, hace unos afios, se planteé el problema de las agencias de
adopcidn religiosas. Partiendo de nuestras definiciones actuales de igual-
dad, se podria argumentar que estas agencias deberian estar dispuestas
a atender a todo tipo de parejas, ya estén formadas, a la manera tradicio-
nal, por un hombre y una mujer, ya sean homosexuales. Pero a las agen-
cias de adopcion catdlicas les resultaba dificil aceptar esta peticion. éSe
les debia prohibir actuar segun su forma habitual? Esta forma de traba-
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jar se consideraba inaceptable en una sociedad fundada sobre la igual-
dad de derechos. El argumento para no prohibirla (que perdié) se esgri-
mio sobre la idea de tolerancia: a pesar de las buenas razones que habia
para prohibir esta actuacion, se podia admitir en pro de la armonia o la
paz social, o para evitar ofender la susceptibilidad de determinados ciu-
dadanos.

El principal objetivo es defender el derecho de cada
persona a la libertad, a la igualdad y a ser
escuchado

El mundo real es extremadamente complejo, pero saldremos ganando si
nos preguntamos qué estructura deberian tener los argumentos, en gene-
ral y en cada caso particular.

Esta fijacion con la religion es compleja, y esta vinculada a otros dos ele-
mentos que a menudo encontramos en el debate sobre el laicismo: el pri-
mero es la tendencia a definir el laicismo en términos de alguin acuerdo ins-
titucional, en lugar de comenzar por los objetivos que proponia
anteriormente. Esto nos lleva a escuchar férmulas mantra del tipo “la sepa-
raciéon entre Iglesia y Estado”, o la necesidad de eliminar la religién del espa-
cio publico (“les espaces de la République”, como se propuso en el recien-
te debate francés). La segunda idea es consecuencia de la primera, o puede
parecerlo. Si toda la cuestion se define mediante una férmula institucional,
basta con identificar qué medidas se ajustan mejor a esta férmula, y no
hace falta pensar mas. No es posible encontrarse en un dilema, como ocu-
rre cuando se persigue mas de un objetivo, porque en este caso solo hay
una férmula magistral.
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Por tanto, con frecuencia se escucha que se emplean estos mantras para
evitar discusiones, se dan como la respuesta final y decisiva que anula cual-
quier objecion. En Estados Unidos se menciona el “muro de separaciéon”
entre Iglesia y Estado como el criterio definitivo, y los hiper-republicanos de
Francia consideran la laicité como la ultima palabra. (Naturalmente, si con-
sultaramos la Primera Enmienda a la Constitucién de Estados Unidos, en-
contrariamos que se mencionan dos objetivos, la prohibicién de establecer
una religién y la garantia del “libre ejercicio”. No es inconcebible que pudie-

ran entrar en conflicto.)

Una iniciativa de este tipo desemboca, desde el punto de vista que adopto
en este articulo, en un fetichismo de los acuerdos institucionales. Cuando en
realidad deberiamos comenzar por los objetivos y deducir a partir de ellos
qué acuerdos concretos aplicar. Esto no quiere decir que una cierta separa-
cion entre Iglesia y Estado, una cierta autonomia de las instituciones de
Gobierno y religiosas, no sea un rasgo ineludible de cualquier régimen lai-
co. Y lo mismo sirve para la neutralidad de las instituciones publicas.
Ambas caracteristicas son indispensables. Pero la aplicacién practica de
estos elementos deberia estar determinada por nuestro intento de poten-
ciar al maximo nuestros tres (o cuatro) objetivos fundamentales.

Tomemos como ejemplo el uso del hiyab entre las mujeres mus