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El CIFEM|BBVA busca estudiar,
informar, orientar y formar para

contribuir al desarrollo,

avance y continuidad a las
EIMES empresarias Y Sus
organizaciones.

DatOS * Las Empresas Familiares son un
motor para la economia en México*

gemera‘es * Entre el 85 y 95% de las

empresas mexicanas se
consideran familiares.

 Aportan entre el 50 y 80% del
Producto Interno Bruto (PIB).

* Generan entre el 70% y 90%
IPAD del empleo en el pais.

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

Centro de Investigacion para

FAMILIAS DE EMPRESARIOS BBVA

*Multiples fuentes consultadas.




Objetivos

del Estudio

'El Centro de Investigacién para

Familias de Empresarios | BBVA del
IPADE continua con el proyecto de

conocer €N qué medida las
familias empresarias estan

logrando abordar de manera
adecuada los retos que

~ tienen por ser familiares.

J " Presentamos la sexta edicién de

este estudio.

| PA DE Centro de Investigacion para
it FAMILIAS DE EMPRESARIDS | BBVA




é¢Qué aspectos debe abordar una
empresa familiar para lograr su
permanencia en el tiempo?

El Mode
Atras de
Estudio

Centro de Investigacion para

FAMILIAS DE EMPRESARIOS

Corregir las
confusiones que
surgen en las
familias empresarias

Lograr una dindmica
familiar funcional y
superar los
conflictos

Lograr la transicion
generacional:
sucesion e
institucionalizacion

Construir un
proyecto comun de
futuro
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Resultado Anual del Estudio

Las empresas familiares, ;estan en vias de
lograr su continuidad o en riesgo de no
subsistir a mediano plazo?

Como ya se menciond, el objetivo de este estudio es evaluar la
situacion general de las empresas familiares en México. A partir de la
informacion recibida (Grafica 8) se aprecia que:

4% de las empresas participantes presenta un nivel adecuado de
progreso.

46% tiene temas pendientes de resolver. Es interesante subdividir
este nivel, comentando que un 25% esta cerca de entrar en la zona

de riesgo y un 7% puede pasar a la categoria de ir por buen camino.

50% corre un riesgo serio de no subsistir debido a la acumulacién
de malas practicas que, si no se corrigen, terminaran por viciar la
dinamica familiar hasta el grado de su desintegracion y el fracaso del

negocio. De este ultimo rubro, un 29% esta cerca de esa zona

intermedia y se estima que un 21% de las empresas familiares esta
en un nivel alto de riesgo.

# \Van bien

4%
7%

46%

25%

Necesitan trabajar @ En riesgo
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Indicador Global Acumulado

EN ALTO RIESGO:

7%
23%
1 de cada 4 Empresas 47%
Familiares esta en riesgo de
tener serios problemas en el
corto plazo 24%

® Van bien = Necesitan trabajar @ En riesgo

Acumulado de 2,980 cuestionarios recopilados entre 2020 y 2024
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Evolucion del Indicador Anual en los Ultimos 5 anos
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Estos resultados aplican a un perfil mas representativo

de empresas familiares: pequefias/medianas, entre 20y 50 afos.

GRAFICA 5: Sectores #
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Terciario

Secundario
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Perfil de los lideres de las empresas familiares

El estudio también contempla el mapeo del perfil de quienes guian u ocupan la posicion de liderazgo de
los negocios. De acuerdo con quienes contestaron, un 23% de los liderazgos lo ejercen mujeres, lo que
indica que estamos lejos todavia de un equilibrio en estas posiciones, pero vemos un indicador que se
estabiliza en esos porcentajes respecto a las estadisticas de ano anterior. También destaca la existencia
de un 30% de lideres mayores de 60 anos. Un retiro no depende de llegar a una edad fatal y simplemente
“‘irse”, no obstante, es un tema fundamental que debe gestionarse con antelacién para asegurar la
continuidad de la empresa.

GRAFICA 21: Sexo del lider de la empresa GRAFICA 22: Edad del lider de la empresa
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En el 2024 el porcentaje de lideres femeninos coinciden con el promedio historico. En
este sentido vemos un retroceso en la evolucidn de este porcentaje.

Femenino
24%

Historico (2020-2024) del Sexo de quien se
considera lider de la Empresa Familiar
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76%
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El proceso sucesorio en la direccion general en el 50% de las

Empresas Familiares es deficiente

Preparar, ejecutar y consolidar la sucesion

Los procesos de sucesion entre generaciones aun son el mayor reto que
enfrentan las organizaciones familiares, sobre todo en el traspaso de la
primera a la segunda generacién, aunque también de la segunda a la tercera.
Lo que sucede a menudo es que las férmulas aplicadas que funcionaron

bien en el primer relevo generacional no siempre funcionan en el siguiente.
GRAFICA 14: Procesos sucesorios en la direccién general

Sin duda, la sucesién es un proceso esencial de ejecutar en tiempo y forma,

preparando con antelacién a uno o varios posibles sucesores y contando con s decﬂzla\:leol
R e i Riesgo
accionistas capaces de desempeniar sus responsabilidades, en una empresa  inminente de avance

que pasara por cambios importantes.

Se necesita trabajo
en varios temas
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Evolucion de los procesos sucesorios en los Ultimos 5 afos

50 a 55% de la Familias Empresarias tiene riesgo de
fracasar durante la sucesion, por temas familiares.

9 5 5 3 4
90

80

0 45 44 45 10 43
60
50
40
30
20

10

0

2020 2021 2022 2023 2024

m Riesgo inminente Se necesitatrabajoenvarios temas  mNiveladecuado de avance



= |[PADE Centrode Investigacion para

(8 ™25 pnws o upresamns | BBVA

50% no tienen ningun plan de sucesion

SOBRE EL FUTURO DEL DIRECTOR GENERAL ACTUAL,
PUEDE DECIRSE QUE...

Tiene definido que
hacer hacia adelante

15% de los Directores

Generales si esta No se retirars
pensando en un retiro
pla neado 36 % Nada formal, pero esta

Comentarios informales,
pero nada en proceso

explorando opciones
futuras

¢éSE CUENTA CON UN PLAN EXPLICITO PARA LLEVAR
A CABO LA SUCESION EN LA DIRECCION GENERAL?:

Si. Esta claro y definido

s parcamente. 0010 5% de la EF tienen
considerado planes claros y
definidos

16 %
No hay nada
establecido

Existen ideas y
propuestas, pero nada

concreto Acumulado de 2,980 cuestionarios

recopilados entre 2020 y 2024
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Sin sucesor, no hay sucesion.

PARA EL REEMPLAZO DEL DIRECTOR GENERAL ...

Se estan preparando
formalmente a varios
candidatos

20% de las EF estan

No se esta
preparando realmente capacltando
al futuro sucesor

Se esta preparando a
una sola persona

21 %

Hay posibles sucesores pero no hay un proceso formal de desarrollo

PARA ELEGIR AL SUCESOR EN LA DIRECCION
GENERAL:

Esta claro y anunciado
como sera la decision

Solo 5% de la EF tienen
290 umtemaae e @stablecido el proceso
de eleccion del sucesor

No se sabe que
pasara

Acumulado de 2,980 cuestionarios
Se definira cuando se necesite recopilados entre 2020 y 2024
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La Institucionalizacion es donde mas oportunidad de mejora

tiene las empresas familiars.

Establecer 6rganos de gobierno y estructuras organizativas

Institucionalizar la empresa significa que su conduccién no dependa de una o pocas
personas sino, precisamente, de instituciones como la Asamblea de Accionistas
y el Consejo de Administracion. Para garantizar la continuidad del proyecto
empresarial es mandatorio determinar como se conformara la participacién de
los socios, familiares y personas ajenas a la familia, asi como los derechos que
corresponderan a todos los implicados.

GRAFICA 15: Nivel de institucionalizacion de la empresa

Quienes tienen el poder, ejercen el control de todos los que acttan en
su beneficio, y, si saben lo que les conviene, podran hacer que el dinero
y el poder beneficien a la empresa y la familia. Si, por el contrario, usan
ese poder solo en su provecho, serad poco probable que logren sus metas
en el mediano y largo plazos.

Riesgo
inminente

Nivel adecuado de avance

Se necesita
trabajo en
varios temas
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Evolucion de |la Institucionalizacion en los Ultimos 5 anos

2/3 de las empresas familiares carecen de gobierno.
Solo 5% esta bien en este rubro.
Esto es un problema real y urgente de abordar.

2020 2021 2022 2023 2024

m Riesgo inminente Se necesitatrabajo envarios temas  mNivel adecuado de avance
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La falta de Gobierno pone en riesgo la Sucesion

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION TIENE FUNCIONES DE:

Acorde a la buenas practicas
de un gobierno corporativo

45% carecen de
Gobernanza total

Consultivas, sin
15% poder real

' Reuniones

informativas

LA COMPOSICION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION: No sesiona de forma regular
Con consejeros

dependientes (dos 6 mas)
____  Almenosun
_— 10% imeganteesno Qtro 45% no logran
tener un Gobierno
Corporativo formal
Constituido solo

Simulado (solo amigos 0 "% por familiares Acumulado de 2,980 cuestionarios
afines al duefio) recopilados entre 2020 y 2024
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Perspectiva de Futuro:

Tener perspectivas positivas de su futuro

Es primordial que cada miembro de la familia vislumbre un futuro alentador y se asegure de que su crecimiento y desarrollo
en el clan sea equitativo. Cada integrante de la familia empresaria es valioso y todos deben trabajar con dedicacion para
contribuir a un mejor porvenir global.

Es indispensable que haya un proceso continuo en que la intervencion de la familia esté planeada y se ejecute puntualmente
lo expuesto. Es un error creer que la familia no fallara o caer en la arrogancia del éxito, pensando que todo se tiene resuelto.

GRAFICA 19: Perspectiva de futuro

Resultados
V En esta ultima parte, las preguntas .
del cuestionario se orientaron a Riesgo adecuado

inminente ) de avance

prever el futuro de la familia
empresaria. Que un 23% se coloque
en un rango optimo puede explicar
el porcentaje de empresas que
tipicamente se espera que
garanticen su continuidad. En
contraste, 77% de las familias estan _

a tiempo de revertir una tendencia ol
gue se avizora en su contra. varios temas
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COMO FAMILIA, ACERCA DEL FUTURO DE LA
EMPRESA...

20% de las EF nunca
hablan del futuro,
coincidente con el % en
Alto Riesgo

se platica sdlo si
surge un problema

S| LA EMPRESA ES VENDIDA, EN LA FAMILIA...

se mantendria unida
alrededor de nuevos
proyectos

cada cual
tomaria su
propio camino

26 %

una parte importante
iniciaria nuevos
negocios juntos y...

solo algunos de los
miembros harian
cosas en comun

nunca o casi hunca se
habla al respecto

se revisan avances de forma
onstante y programada

de manera irregular se
analiza la situacién que
prevalece, aunque quedan
temas por resolver

41 %

50% de las Familias
Empresarias NO quieren
estar juntas, coincidente
con el % en Riesgo de no
subsistir (@2024)

Acumulado de 2,980 cuestionarios
recopilados entre 2020 y 2024



A pesar de un entorno adverso:

GRAFICA 24: Las ventas de los negocios familiares en los

ultimos tres afos

GRAFICA 25: El patrimonio familiar en los ultimos tres arios
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En el cuestionario se incluyeron cuatro preguntas destinadas a evaluar el estado general de la
empresa, en términos monetarios, patrimoniales y familiares. Llama la atencién que, a pesar del

contexto econdémico complejo, un 78% de las empresas familiares participantes reportan
progreso y crecimiento en sus ventas y un 74% muestran un aumento en su patrimonio en los
ultimos tres anos, indicio de la fortaleza de estas organizaciones.

IPADE Centrode Investigacion para
= LA DE EMPRESARIOS | BBVA
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Preguntas y Respuestas



Convencidos de la relevancia de las empresas familiares, desde el IPADE nos hemos
propuesto apoyar su desarrollo. Por este motivo, el Centro de Investigacion para
Familias de Empresarios | BBVA del IPADE, pone a tu disposicidon un instrumento que
te permitira conocer el cFrado en el que estan logrando una armonia interna y
contribuir a la continuidad de |la empresa.

Invitamos a todo miembro de una familia empresaria a conocer el estado que guarda
su empresa familiar y participar en esta iniciativa accediendo a la siguiente liga y
siguiendo estas instrucciones:

* Ingresar a la direccion https://www.suffragium.com.mx

* NOTA: EL CUESTIONARIO SOLO SE PUEDE CONTESTAR DESDE UNA COMPUTADORA
CON ACCESO A INTERNET

* Hacer click en el boton Registrate para participar

* Ingresar los siguientes datos en el Formulario de registro:
* (Clave de proyecto 01FA

Proporciona un correo electrdnico

Proporciona tus datos personales (OPCIONAL)

Proporciona una contrasefia de 6 caracteres

Da click en el boton Aceptar

* Ingresar con “Correo” y “Contrasena” registrados

* |niciar el cuestionario.

Contestar todas las preguntas toma alrededor de 20 minutos vy, al final, se ofrece una
retroalimentacion general. Se puede compartir esta invitacion con familiares, amigos y
toda persona que pueda interesarle este tema.


https://www.suffragium.com.mx/

Centro de Investigacion para

FAMILIAS DE EMPRESARIOS BBVA

Muchas Gracias

THE
WORLD
CALLS
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